& Freie
¢ Hansestadt
Bremen

Bremisches Wohn- und Betreuungsgesetz

Inkrafttreten: 11.11.2019

Zuletzt geandert durch: zuletzt geandert durch Gesetz vom 29.03.2022 (Brem.GBI. S. 198)
Fundstelle: Brem.GBI. 2017, 730

Gliederungsnummer: 2161-b-1

G aufgeh. durch 8§ 42 Absatz 2 des Gesetzes vom 13. Dezember2022 (Brem.GBI. S. 972)

Der Senat verkindet das nachstehende, von der Birgerschaft (Landtag) beschlossene
Gesetz:

Inhaltstibersicht:
Abschnitt 1
Ziele des Gesetzes, Anwendungsbereich; Begriffshestimmungen
81 Ziele des Gesetzes
8 2 Anwendungsbereich
§ 3 Unterstutzungs- und Serviceleistungen
8 4 Leistungsanbieter
§ 5 Gasteinrichtungen
8 6 Mobile Unterstiitzungsdienste
§ 7 Servicewohnen
8§ 8 Wohngemeinschaften mit' Unterstiitzungsleistungen
89 Pflege- und Betreuungseinrichtungen
Abschnitt 2
Transparenz, Informationspflichten, Beratung

8  Transparenz und Infoermationspflichten des Leistungsanbieters,
10 Beschwerdemanagement

?1 Beratungs-, Informations- und Berichtspflichten der Behdrde
Abschnitt 3

Anforderungen an Wohn- und Unterstiitzungsangebote, Anzeigepflichten

8 Gewaltpravention, freiheitsbeschrankende und freiheitsentziehende Malinahmen

12

?3 Mitwirkung der Nutzerinnen und Nutzer

S Allgemeine Anford Wohn- und Unterstd b
14 gemeine Anforderungen an Wohn- und Unterstiitzungsangebote

Seite 1 von 42



Besondere Anforderungen an Pflege- und Betreuungseinrichtungen
Besondere Anforderungen an Gasteinrichtungen

Besondere Anforderungen an das Servicewohnen

Abweichung und Befreiung von Anforderungen

Allgemeine Anzeigepflichten fur Wohn- und Unterstutzungsangebote

8 Besondere Anzeigepflichten fir Gasteinrichtungen und Pflege- und
20 Betreuungseinrichtungen

21 Besondere Anzeigepflichten fir mobile Unterstitzungsdienste
22 Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflicht fir Wohn- und Unterstiitzungsangebote

8  Angemessenheit und Erhéhung der Entgelte, Anpassungspflicht, Nachweispflicht im
23 Fall der Kiindigung

§  Zusatzliche Leistungen an den Leistungsanbieteriund dessen Beschéftigte in Wohn-
24 und Unterstitzungsangeboten

Abschnitt 4

Aufgaben und Befugnisse der zustandigen Behorde

25 Uberwachung des Servicewohnens

26 Uberwachung selbstverantworteter \Wohngemeinschaften

27 Uberwachung anbieterverantworteterWohngemeinschaften

28 Uberwachung von Pflege<und Betreuungseinrichtungen und Gasteinrichtungen
gg Uberwachung von mobilen Unterstlitzungsdiensten

20 Feststellungen zur Zuordnung von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten
21 Befugnisse bei Mé@ngeln

22 Beratung bei Mangein

23 Anordnungen

8§ Belegungsstopp, Beschaftigungsverbot, kommissarische Leitung bei Pflege- und
34 Betreuungseinrichtungen, Kurzzeitpflegen und Hospizen

8§

35 Untersagung

26 Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften
Abschnitt 5

Zustandigkeit, Ordnungswidrigkeiten

Seite 2 von 42



8 Zustandige Behorde

37

28 Ordnungswidrigkeiten

Abschnitt 6

Schlussbestimmungen

29 Bestandsschutz, Ubergangsregelung
4§10 Widerspruch und Anfechtungsklage
8§

a1 Inkrafttreten

Abschnitt 1
Ziele des Gesetzes, Anwendungsbereich,
Begriffsbestimmungen

81
Ziele des Gesetzes

(1) Dieses Gesetz soll Menschen mit Untersttitzungsbedarf in Wohn- und
Unterstitzungsangeboten (Nutzerinnen und Nutzer) bei der Wahrnehmung ihrer
Interessen und Bedurfnisse unterstutzen. Es soll Nutzerinnen und Nutzer vor
Benachteiligungen schitzen, wenn durch eine Verknipfung des Wohnens mit den
Unterstitzungsleistungen die Gefahr einer Abhangigkeit von einem oder von mehreren
Leistungsanbietern besteht.

(2) Die Leistungsanbieter und die zustandige Behoérde haben insbesondere die Rechte der
Nutzerinnen und Nutzer auf

1. Wabhrung ihrer Wirde, ihrer kérperlichen und seelischen Unversehrtheit,

2. Selbstbestimmung, Selbststandigkeit, Selbstverantwortung und gleichberechtigte
Teilhabe am Lebeniin der Gesellschatft,

3. Selbstverantwortung am Lebensende und ein Sterben in Wiirde,

4. Wahrnehmung ihres Wunsch- und Wahlrechtes,

5. Berlcksichtigung ihrer kulturellen, religiosen und sprachlichen Herkunft sowie ihrer
sexuellen Identitat,

6. Ermdglichung, Férderung und Unterstlitzung einer individuellen Lebensgestaltung
unter Sicherung der Privatsphare und der Teilhabe am Leben in der Gesellschatt,
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7. Stéarkung ihrer Stellung als Verbraucherinnen und Verbraucher

zu achten. Sie haben die Nutzerinnen und Nutzer in der Wahrnehmung dieser Rechte zu
unterstutzen, zu fordern und Benachteiligungen zu vermeiden. Nummer 6 gilt auch fur
Menschen, fir die ein Umzug in ein Wohn- und Unterstiitzungsangebot in Betracht kommt
(Interessentinnen und Interessenten).

(3) Ziele dieses Gesetzes sind ferner

1. die Transparenz der Leistungen und der Qualitat von unterstitzenden Wohnformen
herzustellen,

2. die Qualitdt des Wohnens und der Unterstitzung von Nutzerinnen und Nutzern unter
Beachtung des allgemein anerkannten Standes fachlicher Erkenntnisse
weiterzuentwickeln und zu sichern,

3. ein ausreichendes Beratungsangebot bereitzustellen;

4. die Mitwirkung durch die Nutzerinnen und Nutzer und das burgerschaftliche
Engagement zu fordern,

5. die Zusammenarbeit aller an der Unterstiitzung von Menschen mit
Unterstitzungsbedarf Beteiligten'zu fordern.

(4) Die Selbststandigkeit der verantwortlichen Leistungsanbieter in Zielsetzung und
Durchfiihrung ihrer Aufgaben bleibt.unberihrt.

§2
Anwendungsbereich

(1) Dieses Gesetz gilt fur entgeltlich betriebene Wohnformen, die der Unterstiitzung ihrer
Nutzerinnen und Nutzer dienen sowie Unterstiitzungs- und Serviceleistungen nach 8§ 3
anbieten. Solche Angebote liegen vor, wenn mehrere Nutzerinnen oder Nutzer von einem
Leistungsanbieter gemeinschaftlich Leistungen des Wohnens oder Unterstitzungs- oder
Serviceleistungen abnehmen und die Wohnform in ihrem Bestand von Wechsel und Zahl
ihrer Nutzerinnen und Nutzer unabhangig ist (Wohn- und Unterstitzungsangebote).
Unerheblich ist, ob die Unterstiitzungs- oder Serviceleistungen von den Nutzerinnen oder
den Nutzern laufend in Anspruch genommen oder lediglich von dem verantwortlichen
Leistungsanbieter vorgehalten werden.

Seite 4 von 42



(2) Zu den Wohn- und Unterstutzungsangeboten zahlen insbesondere Gasteinrichtungen
nach 8 5, mobile Unterstitzungsdienste nach § 6, Servicewohnen nach § 7,
Wohngemeinschaften nach § 8 sowie Pflege- und Betreuungseinrichtungen nach § 9.

(3) Ein Wohn- und Unterstitzungsangebot liegt auch vor, wenn es nur eine Nutzerin oder
einen Nutzer gibt und der Nutzer oder die Nutzerin mit dem Vertrag tber das Wohnen
verpflichtet ist, Unterstitzungsleistungen nach § 3 Absatz 1 und 2 von einem bestimmten
Anbieter abzunehmen.

(4) Einrichtungen der Eingliederungshilfe fir Kinder und Jugendliche mit Behinderungen
sind dann Wohn- und Unterstitzungsangebote im Sinne des Absatzes 1, wenn in ihnen
mehr als funf volljahrige Personen betreut werden, die keine Schule besuchen oder, wenn
keine Aufsicht nach den 88 45 bis 49 des Achten Buches Sozialgesetzbuch besteht.

(5) Dieses Gesetz wird nicht angewendet auf:

1. Krankenhauser im Sinne des 8 2 Nummer 1 des Krankenhausfinanzierungsgesetzes,

2. Einrichtungen der medizinischen Rehabilitation im Sinne des § 107 Absatz 2 des
Funften Buches Sozialgesetzbuch,

3. Internate der Berufsbildungs- und Berufsférderungswerke,

4. Einrichtungen der sozialen Rehabilitation, deren Wohn- und Unterstitzungsangebote

a) regelhaft auf nicht mehrials2,Jahre befristet sind,

b) nicht der Kompensation eines akut bestehenden Hilfsbedarfs, sondern der
langfristigen Ubérwindung von Suchterkrankungen dienen,

c) deren Nutzerinnen und Nutzer ihre Lebensgestaltung und Haushaltsfiihrung
vollstandig selbst wahrnehmen und dabei lediglich beratend begleitet werden
und

d) fir deren Nutzerinnen und Nutzer von externen Stellen im Auftrag der
Kostentrager regelmafig Hilfeplane erstellt werden.

5. Betreutes Einzelwohnen und Zusammenwohnen von Personen, die besondere

personliche oder verwandtschaftliche Beziehungen zueinander pflegen und in einem
gemeinsamen Haushalt leben (Wohnen in Partnerschatft).
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(6) Die Feststellung, ob ein Wohn- und Unterstlitzungsangebot diesem Gesetz unterliegt,
lasst ihre Einordnung nach anderen Rechtsvorschriften unberihrt. Dies gilt insbesondere
auch fur leistungsrechtliche Regelungen.

§3
Unterstiitzungs- und Serviceleistungen

(1) Unterstutzungsleistungen sind Leistungen der Betreuung, Pflege oder Foérderung, die
auf die Pflegebedurftigkeit oder den alters- oder behinderungsbedingten Bedarf einer
Person ausgerichtet sind und auf die die Mehrzahl der Nutzerinnen und Nutzer eines
Wohn- und Unterstitzungsangebotes angewiesen ist. Hauswirtschaftliche Leistungen sind
Unterstitzungsleistungen, sofern sie untrennbar mit Leistungen‘des Wohnens oder
weitergehenden Unterstiitzungsleistungen verbunden sind.

(2) Serviceleistungen im Sinne dieses Gesetzes sind:

1. zeitlich lickenlose Notrufdienste mit schneller Erreichbarkeit von Mitarbeitern oder
Vertragspartnern,

2. Erstversorgung in Notfallen und Organisation weitergehender Hilfen,

3. Vermittlung von hauslicher Krankenpflege und anderer Dienstleistungen,

4. im Falle einer akuten Erkrankung die Sicherstellung der pflegerischen Versorgung fur
bis zu vierzehn Tage, die Arztbegleitung und die Besorgung von kleineren Einkaufen
und Medikamenten,

5. Hilfestellung bei Antréagen und Beratung,

6. hausmeisterliche Dienste, Reinigung der Gemeinschaftsflachen und Au3enanlagen,
soweit sie nicht Bestandteil des Mietvertrages sind,

7. sowie das Angebot gelegentlicher saisonaler Feiern,

sofern ein regelméaRiger Kostenbeitrag des Nutzers oder der Nutzerin fur die Vorhaltung
oder Erbringung dieser Leistungen Voraussetzung fur die Nutzung des Wohn- und
Unterstitzungsangebotes ist.

(3) Unterstutzungsleistungen werden gemeinschaftlich abgenommen, wenn sie sich auf
Nutzerinnen und Nutzer in einer Wohneinheit oder in mehreren Wohneinheiten erstrecken
und
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1. diese Leistungen im Verbund mit den anderen Nutzerinnen und Nutzern abzunehmen
sind oder

2. die Wohneinheiten mit dem Zweck, Leistungen nach Absatz 1 zu erbringen,
organisatorisch zusammengefasst werden.

§4
Leistungsanbieter

(1) Leistungsanbieter ist, wer allein oder gemeinschaftlich mit einer anderen nattrlichen
oder juristischen Person im Rahmen unternehmerischer Tatigkeit alteren oder
pflegebedirftigen Menschen oder Menschen mit Behinderungen innerhalb von Wohn- und
Unterstitzungsangeboten Wohn-, Unterstiitzungs- oder Serviceleistungen nach § 3
anbietet.

(2) Wirken mehrere Leistungsanbieter im Rahmen eines Wohn- und
Unterstiitzungsangebotes zusammen, so haben sie schriftlich festzuhalten,

1. wer welche Unterstiitzungs- und Serviceleistungen anbietet,

2. wie die Abstimmung zwischen den Leistungsanbietern erfolgt, und

3. wie sich die Ablaufe in dem Wohn- und. Unterstitzungsangebot darstellen.

Die Regelung muss den Nutzerinnen und Nutzern oder ihren Vertreterinnen und Vertretern
und der Interessenvertretung nach 8 13 sowie der zustandigen Behdrde bekannt sein.
Erbringt ein Leistungsanbieterinder Wohngemeinschatft lediglich einzelvertraglich
vereinbarte Leistungen fureinzelne Nutzerinnen und Nutzer, so soll er sich mit den
anderen in der jeweiligen Wohnform tatigen Leistungsanbietern abstimmen.

8§85
Gasteinrichtungen

(1) Gasteinrichtungen sind entgeltlich betriebene Wohnformen, die dem Zweck dienen,
altere oder pflegebedurftige Menschen oder Menschen mit Behinderungen nur
vortibergehend aufzunehmen und ihnen Unterstitzungsleistungen anzubieten.

(2) Gasteinrichtungen sind

1. stationare Hospize,
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Tagespflegeeinrichtungen, die vornehmlich auf die Erbringung von Pflegeleistungen
ausgerichtet sind und die von den Gasten innerhalb eines Tages zeitlich begrenzt
besucht werden,

3. Nachtpflegeeinrichtungen, die vornehmlich auf die Erbringung von Pflegeleistungen
ausgerichtet sind und deren Géste den Tag in ihrer von der Nachtpflege getrennten
Wohnung verbringen und

4. Kurzzeitpflegeeinrichtungen, die vornehmlich auf die Erbringung von Pflegeleistungen
ausgerichtet und deren Gaste entweder voriibergehend pflegebediirftig sind oder
dauerhaft pflegebedurftig sind und voriibergehend in ihrer Hauslichkeit nicht gepflegt
werden kdonnen.

8§6
Mobile Unterstiitzungsdienste

(1) Mobile Unterstitzungsdienste sind Unterstitzungsangebote im Sinne dieses Gesetzes,
wenn sie entgeltlich Unterstitzungsleistungen nhach § 3 Absatz 1 erbringen.

(2) Mobile Unterstitzungsdienste nach Absatz 1 unterliegen der Anzeigepflicht nach § 21,
sofern sie ihre Leistungen regelhaft innerhalb eines oder mehrerer Wohn- und
Unterstitzungsangebote erbringen.

§7
Servicewohnen

Servicewohnen ist eine Wohnform, bei der Nutzerinnen und Nutzer vertraglich verpflichtet
sind, Serviceleistungen nach § 3 Absatz 2 abzunehmen und dartiber hinausgehende
Unterstitzungsleistungen frel wahlen kdénnen. Serviceleistungen, die Gber die Leistungen
nach 8 3 Absatz 2 hinausgehen, dirfen nicht vertraglich mit dem Wohnvertrag gekoppelt
werden.

§8
Wohngemeinschaften mit Unterstiitzungsleistungen

(1) Wohngemeinschaften mit Unterstiitzungsleistungen sind Wohn- und
Unterstitzungsangebote, in denen mindestens zwei altere oder pflegebedurftige
Menschen oder volljahrige Menschen mit Behinderungen in einer Wohnung mit einem
gemeinsamen Haushalt leben und ihnen von einem oder mehreren Leistungsanbietern
Unterstitzungsleistungen angeboten werden. Dies gilt nicht fir Personen, die in einer
Partnerschaft leben oder verwandt sind und in einem gemeinsamen Haushalt leben.
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Wohngemeinschaften mit Unterstiitzungsleistungen konnen selbstverantwortet oder
anbieterverantwortet sein.

(2) Eine Wohngemeinschatft ist selbstverantwortet, wenn

1.

die Anspruche auf Wohnraumuberlassung rechtlich unabhangig von den Ansprtichen
auf Unterstutzungs- und Serviceleistungen sind und

die Nutzerinnen und Nutzer oder ihre Vertreterinnen und Vertreter mindestens

a) bei der Wahl und dem Wechsel der Leistungsanbieter frei sind,

b) das Hausrecht austiben,

c) die Gemeinschaftsraume selbst gestalten,

d) die gemeinschaftlichen Finanzmittel selbst verwalten und

e) die Lebens- und Haushaltsfiihrung sowie das Alltagsleben selbstbestimmt
gemeinschaftlich gestalten.

Zudem durfen neue Nutzerinnen und Nutzer unbeschadet der zivilrechtlichen
Befugnisse des Vermieters nicht gegen den Willen der bereits in der
Wohngemeinschaft lebenden Nutzerinnen und Nutzer aufgenommen werden.
Entscheidungen, die die Nutzerinnen und Nutzer oder ihre rechtlichen Vertreterinnen
und Vertreter mehrheitlich treffen, schliel3en die Annahme einer selbstverantworteten
Wohngemeinschaft nicht aus. Leistungsanbieter durfen aber in einer
selbstverantwortetenAMWohngemeinschaft auf einzelne oder gemeinschaftliche
Entscheidungen keinen bestimmenden Einfluss haben. Sofern Vermieter oder
Leistungsanbieter bei der Vorbereitung zur Griindung einer Wohngemeinschaft
bestimmend mitwirken, ist eine selbstverantwortete Wohngemeinschaft nur dann
gegeben, wenn nach der Griindung die unter Nummern 1 und 2 genannten
Voraussetzungen vorliegen.

(3) Eine Wohngemeinschaft ist anbieterverantwortet, wenn

1.

eine oder mehrere Unterstltzungs- oder Serviceleistungen vertraglich mit der
Wohnraumuberlassung verbunden sind, oder

wenn die Kriterien der Selbstverantwortung nach Absatz 2 Nummer 2 nicht erfullt
sind.
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(4) Eine Wohngemeinschaft mit Unterstitzungsleistungen liegt nicht vor, wenn

1. sie baulich, organisatorisch und wirtschaftlich Teil einer Pflege- oder
Betreuungseinrichtung ist, oder

2. mit der Wohnraumuberlassung die standige Verflugbarkeit von Fachkraften der Pflege
oder von padagogischen Fachkraften vertraglich verbunden ist.

In diesem Fall wird sie wie eine Pflege- und Betreuungseinrichtung behandelt.

89
Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) Pflege- und Betreuungseinrichtungen sind Einrichtungen fir altere oder
pflegebedirftige Menschen oder Menschen mit Behinderungen, die'in der Regel auf ein
umfassendes Leistungsangebot angewiesen sind. Ein umfassendes Leistungsangebot
beinhaltet neben der Wohnraumuiberlassung und hauswirtschaftlichen Versorgung eine
standige Verfligbarkeit von Fachkréaften der Pflege und der padagogischen Unterstiitzung.
Sie Uberlassen den Nutzerinnen und Nutzern Wohnraumsbieten ihnen gleichzeitig
Unterstitzungsleistungen an oder nehmen maRgeblichen Einfluss darauf, von wem die
Nutzerinnen und Nutzer Unterstitzungsleistungen annehmen.

(2) Eine Pflege- und Betreuungseinrichtung liegt auch vor, wenn die
Wohnraumuberlassung und die Erbringung von Unterstitzungsleistungen und Verpflegung
Gegenstand getrennter Vertrage.sind'und die Wahlfreiheit der Nutzerinnen und Nutzer
eingeschrankt ist, weil

1. das Wohnen und die Unterstitzungsleistungen nicht unabhangig voneinander in
Anspruch genommen,werdenkdnnen; das ist der Fall, wenn an dem Vertrag tber die
Wohnraumtberlassung nicht unabhangig von dem Vertrag tber die
Unterstitzungsleistungen festgehalten werden kann,

2. die Unterstutzungsleistungen oder die Verpflegung von bestimmten Anbieterinnen
oder Anbietern in Anspruch genommen werden missen,

3. die Unterstitzungsleistungen oder die Verpflegung hinsichtlich ihres Inhalts, ihres
Umfangs oder ihrer Ausfiihrung vorgegeben werden,

4. die Nutzerinnen und Nutzer aufgrund krankheits- oder behinderungsbedingter
Einschrankungen nicht in der Lage sind, Unterstitzungsleistungen frei zu wéahlen
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oder ihren personlichen Vertreterinnen, Vertretern oder Rechtsbetreuern einen jeweils
aktuellen Auftrag zur Wahl der Unterstiitzungsleistungen zu erteilen, oder

5. Leistungsanbieter von Unterstitzungsleistungen oder Verpflegung und der Vermieter
rechtlich oder wirtschaftlich miteinander verbunden sind.

Satz 1 Nummer 5 findet keine Anwendung, wenn der Leistungsanbieter der zustandigen
Behorde im Rahmen der Anzeige nach 88 19 und 20 nachweist, dass trotz der rechtlichen
oder wirtschaftlichen Verbundenheit eine tatsachliche Wahlfreiheit der Nutzerinnen und
Nutzer bei der Inanspruchnahme von Unterstiitzungsleistungen oder Verpflegung besteht.

(3) Von der Einstufung als Pflege- und Betreuungseinrichtung soll'abgesehen werden,
wenn

1. die Nutzerinnen und Nutzer Gberwiegend in der Lage sind, einen Teil des Tages oder
tageweise sowie nachts ohne personliche Betreuung und.Unterstitzung zu leben,

2. die personenbezogenen Leistungen sich an'den im Rahmen des Gesamtplanes nach
§ 58 des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch und den im Begutachtungsverfahren
festgestellten individuellen Hilfebedarfen orientieren,

3. Malinahmen zur Tagesstrukturierung in der Regel auRerhalb der Wohneinheit
durchgefuhrt werden oder

4. die fur die Nutzerinnen und Nutzer.erbrachten Unterstitzungsleistungen individuell
von einem durch den Kostentrager beauftragten Fachdienst begutachtet werden.

Wird das Wohn- und Unterstitzungsangebot nicht als Pflege- und Betreuungseinrichtung
eingestuft, ist eine Einstufung nach § 8 Absatz 3 zu prufen.

Abschnitt 2
Transparenz, Informationspflichten, Beratung

§10
Transparenz und Informationspflichten des Leistungsanbieters,
Beschwerdemanagement

(1) Anbieter von Wohn- und Unterstitzungsangeboten haben die Nutzerinnen und Nutzer
sowie Interessentinnen und Interessenten zu informieren Uber

1. Art, Umfang und Preise der angebotenen Leistungen, soweit Informationspflichten
nach dem Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz nicht bestehen,
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die freie Wahlbarkeit einzelner Leistungen und dariber, in wieweit die Annahme einer
einzelnen Leistung von der Annahme einer anderen Leistung abhangig ist,

die fur Leistungen nach dem Neunten Buch, dem Elften Buch und dem Zwdlften Buch
Sozialgesetzbuch zusténdigen Stellen, die nach diesem Gesetz zustandige Behdrde,
deren Zustandigkeitsbereiche und Ansprechpersonen,

die Beteiligung der Nutzerinnen und Nutzer an den sie betreffenden Pflege-, Hilfe-
und Forderplanen und deren Umsetzung,

die MaBnahmen zur Sicherstellung der Selbstbestimmung, Unterstiitzung und
Forderung der gleichberechtigten Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft sowie die
Vermeidung von Benachteiligungen in dem Wohn- und Unterstutzungsangebot,

von Leistungsanbietern und Kostentragern unabhangige Beratungsmaoglichkeiten,
eine drohende Zahlungsunfahigkeit oder andere Entwicklungen in seinem
Unternehmen, die eine zuverlassige Erbringung der vertraglich vereinbarten

Unterstitzungsleistungen gefahrden, sowie

Uber einen geplanten oder absehbaren Tragerwechsel.

Die Informationen nach Satz 1 sind in Form /und Verstandlichkeit auf die jeweilige

Zielgruppe abzustimmen. Die Nummern 4 bis 6 gelten nur fur Wohn- und
Unterstutzungsangebote nach 885, 6, 8 Absatz 3 und § 9.

(2) Der Anbieter von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten nach 88 5, 6, 8 Absatz 3 und §
9 hat die Prufberichte der zustandigen Behdrde den Nutzerinnen und Nutzern, ihren
Vertreterinnen und Vertretern, AInteressentinnen und Interessenten, sowie der

Interessenvertretung nach 8 13 zur Kenntnis zu geben und bei Bedarf zu erlautern.

(3) Leistungsanbieter haben ein Beschwerdeverfahren sicherzustellen. Dieses muss
mindestens beinhalten:

1.

die Information der Nutzerinnen und Nutzer Uber ihr Beschwerderecht einschlielRlich
eines Hinweises auf die Erreichbarkeit der zustandigen Behdrde,

die Benennung der fur die Bearbeitung der Beschwerden verantwortlichen Person,

die Mdglichkeit der Begleitung und Unterstitzung im Beschwerdeverfahren,
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4. die Bestimmung einer angemessenen Bearbeitungsfrist und

5. die geeignete Dokumentation und Auswertung der Beschwerden und der Art ihrer
Erledigung.

In Wohn- und Unterstitzungsangeboten nach 88 5, 8 Absatz 3 und § 9 ist die Vertretung
der Nutzerinnen und Nutzer an der Gestaltung des Beschwerdeverfahrens zu beteiligen.

(4) Die Verbande der Leistungsanbieter vereinbaren mit der zustandigen Behérde
allgemeingiltige Standards zur Erfullung der Aufgaben nach den Absatzen 1 und 2. Die
Vereinbarung soll sich an den in 8§ 1 Absatz 2 Nummer 6 und Absatz 3 Nummer 1
genannten Zielen orientieren. Kommt eine Vereinbarung nach Satz 1.nicht innerhalb von
zwei Jahren nach dem 16. Dezember 2017 zustande, erlasst.die Senatorin fur Soziales,
Jugend, Integration und Sport eine entsprechende Rechtsverordnung.

8§11
Beratungs-, Informations- und Berichtspflichten der Behdrde

(1) Die zustandige Behdrde informiert und berét wettbewerbsneutral und
kostentragerunabhéangig

1. Nutzerinnen und Nutzer von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten sowie deren
Interessenvertretungsorgane in einer fursie verstandlichen Form Uber ihre Rechte
und Pflichten,

2. Nutzerinnen und Nutzer sowie Interessentinnen und Interessenten tUber Angebote der
verschiedenen Wohn- und Unterstiitzungsangebote sowie Uber die Rechte und
Pflichten der Anbieter von Wohn- und Unterstitzungsleistungen und Nutzerinnen und
Nutzer,

3. Nutzerinnen und Nutzer mobiler Unterstitzungsdienste nach 8 6 Absatz 1 tUber
Angebote der Beratung und Qualitatssicherung von Dritten,

4. Personen und Institutionen bei der Planung, dem Betrieb und der konzeptionellen
Umgestaltung entsprechender Angebote.

(2) Die zustandige Behdrde erstellt Ergebnisberichte tber die Prifung von Wohn- und
Unterstiitzungsangeboten nach 88 5, 6, 8 Absatz 3 und § 9. Der Ergebnisbericht soll
Angaben Uber die Feststellungen von Mangelfreiheit, geringfigigen Mangeln oder
wesentlichen Mangeln zu folgenden Priifgegenstanden enthalten:

1. Wohnqualitdt und bauliche Sicherheit,
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2. personelle Ausstattung,

3. Unterstutzungsleistungen,

4. Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzerinnen und Nutzer,

5. hauswirtschaftliche Versorgung,

6. Information und Beratung,

7. Selbstbestimmung und Teilhabe am Leben in der Gemeinschatt,

8. Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung,

9. Umgang mit freiheitsentziehenden Malinahmen und

10. MalRnahmen zum Schutz vor Gewalt.

Aul3er den Namen des Leistungsanbieters und der Leitungspersonen soll der
Ergebnisbericht keine personenbezogenen Daten enthalten. Der Leistungsanbieter sowie
die Interessenvertretung der Nutzerinnen und.Nutzer nach 8 13 bekommen nach
Fertigstellung des Berichtes und vor dessen Veroffentlichung Gelegenheit zur
Stellungnahme zu dem Prufbericht.

(3) Die zustandige Behdrde erstellt innerhalb eines Jahres nach dem 16. Dezember 2017
ein Verzeichnis von Wohn- und Unterstutzungsangeboten nach 88 5, 7, 8 Absatz 3 und § 9
dieses Gesetzes. Weitere Einrichtungen und Stellen, insbesondere selbstverantwortete
Wohngemeinschaften nach'§ 8:Absatz 2 konnen sich und ihre Leistungen mit Zustimmung
der zustandigen Behdrde in das Verzeichnis von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten
aufnehmen lassen. Das/Verzeichnis ist Beratungsstellen kostenfrei zur Verfigung zu
stellen und im Internet zuganglich zu machen.

(4) Das Verzeichnis nach Absatz 3 muss verbraucherrelevante Merkmale der baulichen
und personellen Ausstattung, der fachlichen Schwerpunkte und der Arbeitsweise des
jeweiligen Wohn- und Unterstitzungsangebotes in einem Mal3e enthalten, das eine
gualifizierte Auswahl eines Wohn- und Unterstiitzungsangebotes durch die
Verbraucherinnen und Verbraucher ermdglicht. Zusatzlich zu den in Absatz 2, Satz 2
genannten Merkmalen muss es grundlegende Informationen Uber den Leistungsanbieter,
die Preise und die Zielgruppe enthalten. Naheres zu Satz 1 und 2 kann die Senatorin fir
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Soziales, Jugend, Integration und Sport nach Anhdrung von Verbanden der
Leistungsanbieter und der Kostentrager in einer Rechtsverordnung regein.

(5) Die Speicherung und Verdéffentlichung von personenbezogenen Daten in dem
Verzeichnis nach Absatz 3 ist, mit Ausnahme des Namens des Tragers und der Leitung,
nur mit Einwilligung der betroffenen Person zulassig.

(6) Die zustandige Behdorde ist verpflichtet, alle zwei Jahre der staatlichen Deputation flr
Soziales, Jugend und Integration tber ihre Tatigkeit und Gber die allgemeine Situation in
Einrichtungen und Wohnformen im Land Bremen zu berichten.

Abschnitt 3
Anforderungen an Wohn- und Unterstiitzungsangebote, Anzeigepflichten

§12
Gewaltpravention, freiheitsbeschrankende und freiheitsentziehende
MaBnahmen

(1) Die Leistungsanbieter haben geeignete Mal3nhahmen zum Schutz der Nutzerinnen und
Nutzer vor jeder Form der Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch zu treffen. Sie haben dazu
unter Beteiligung des Nutzerinnen- und Nutzerbeirats ein'Konzept zu erstellen und eine
verantwortliche Person zu benennen.

(2) Freiheitsentziehende Malinahmen sind auf das unbedingt notwendige Mal3 zu
beschréanken. Sie sind unter Angabe desyzustandigen gesetzlichen Betreuers, der oder
des fiir die Anordnung und Uberwachung der Durchfiihrung der MaRnahme
Verantwortlichen sowie der Genehmigung des Gerichtes zu dokumentieren. Die
regelmaRige Uberwachung und Erforderlichkeitspriifung ist ebenfalls zu dokumentieren.
SchutzmafRnahmen auf Wunsch der Nutzerinnen oder Nutzer sind ebenfalls zu
dokumentieren.

(3) Sofern im Rahmen.des.Angebotes freiheitsentziehende Mallnahmen umgesetzt
werden, mussen die Leistungsanbieter die Mdglichkeiten der Vermeidung
freiheitsentziehender Maf3nhahmen im Rahmen eines Konzeptes festlegen. In diesem
Konzept ist darzulegen, wie die Trennung zwischen Durchfiihrung und Uberwachung der
MalRnahmen geregelt ist. Die Beschéftigten sind mit Alternativen zu freiheitsentziehenden
Malinahmen vertraut zu machen.

§13
Mitwirkung der Nutzerinnen und Nutzer

(1) Die Nutzerinnen und Nutzer von Wohn- und Unterstitzungsangeboten nach § 9
vertreten ihre Interessen gegeniber dem Leistungsanbieter und dem von ihm
beschaftigten Leitungspersonal in einem Nutzerinnen- und Nutzerbeirat. In den
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Nutzerinnen- und Nutzerbeirat kbnnen neben Nutzerinnen und Nutzern auch Angehdorige
und sonstige Vertrauenspersonen der Nutzerinnen und Nutzer, von der zustandigen
Behorde vorgeschlagene Personen sowie Mitglieder der 6rtlichen Seniorenvertretungen
und Mitglieder von drtlichen Behindertenorganisationen gewahlt werden. Die
Interessenvertretung wirkt in allen Angelegenheiten des Betriebs des Wohn- und
Unterstltzungsangebotes, insbesondere bei Malinahmen zur Forderung der
Selbstbestimmung und Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft sowie bei der Sicherung
einer angemessenen Qualitat der Unterstitzung, der Aufenthaltsbedingungen und
Freizeitgestaltung, bei Vergitungsvereinbarungen sowie anderen Vereinbarungen, die der
Leistungsanbieter mit den Kostentragern trifft, mit.

(2) Kann ein Nutzerinnen- und Nutzerbeirat nicht gebildet werden, sollen seine Aufgaben
durch ein Vertretungsgremium, das aus Angehdérigen, rechtlichen Betreuerinnen oder
Betreuern oder anderen Vertrauenspersonen gebildet wird ,wahrgenommen werden. Das
Vertretungsgremium ist der zustandigen Behorde mitzuteilen:

(3) Besteht auch kein Vertretungsgremium im Sinne des Absatzes 2 und kann ein solches
nicht gebildet werden oder kdnnen die Nutzerinnen und Nutzer ihre Interessen nicht in
einer Versammlung vertreten, bestellt die zusténdige Behorde eine Nutzerfursprecherin
oder einen Nutzerfursprecher. In Gasteinrichtungen bestellt die zustandige Behorde eine
Nutzerinnen- und Nutzerfursprecherin oderfeinen Nutzerinnen- und Nutzerfursprecher. Die
Nutzerinnen und Nutzer sowie die vom verantwortlichen Leistungsanbieter beschaftigte
Leitung des Wohn- und Unterstiitzungsangebotes konnen dazu Vorschlage machen und
sind zu den Vorschlagen der zustandigen Behdrde anzuhoren. Die Tatigkeit der
Nutzerfursprecherin oder des Nutzerflursprechers ist unentgeltlich und ehrenamtlich.

(4) In anbieterverantworteten\Wohngemeinschaften nach § 8 Absatz 3 und in anderen
Wohn- und Unterstlitzungsangeboten mit weniger als zwolf Platzen kann die Versammlung
der Nutzerinnen- und Nutzer diednteressenvertretung an Stelle eines Nutzerinnen- und
Nutzerbeirates oder eines Vertretungsgremiums wahrnehmen. Die Nutzerinnen und
Nutzer kbnnen eine Sprecherin oder einen Sprecher wahlen, die oder der die Aufgaben
des Nutzerinnen- und Nutzerbeirats nach Absatz 1 Satz 1 wahrnimmt. Sind die
Nutzerinnen und Nutzer nicht in der Lage, ihre Interessen in einer Versammlung zu
artikulieren und eine Sprecherin oder einen Sprecher zu wahlen, ist entsprechend Absatz
2 und 3 zu verfahren.

(5) Der Leistungsanbieter hat sicherzustellen, dass dem Nutzerinnen- und Nutzerbeirat
eine bedarfsgerechte Assistenz zur Verfigung steht. Die zustandige Behdrde kann einem
Nutzerinnen- und Nutzerbeirat eine Assistenz zur Verfigung stellen, soweit dies nicht in
der vertraglichen Verpflichtung des Leistungsanbieters liegt. Die Assistenz nach Satz 2 ist
eine freiwillige unentgeltliche Tatigkeit. Sie wird wahrgenommen von Personen, die von
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der zustandigen Behorde in Grundsatzfragen des Betriebs von Wohn- und
Unterstltzungsangeboten und der einschléagigen gesetzlichen Grundlagen geschult
werden.

(6) Die Feststellung des Bestehens eines Vertretungsgremiums nach Absatz 2 und die
Bestellung einer Nutzerfursprecherin oder eines Nutzerfursprechers nach Absatz 3
erfolgen fur einen Zeitraum, welcher der Amtszeit des Nutzerinnen- und Nutzerbeirats
entspricht. Vor einer erneuten Feststellung des Bestehens eines Vertretungsgremiums
nach Absatz 2 oder einer erneuten Bestellung einer Nutzerfiirsprecherin oder eines
Nutzerfirsprechers nach Absatz 3 ist die Moéglichkeit zu prufen, einen Nutzerinnen- und
Nutzerbeirat nach Absatz 1 Satz 1 zu bilden.

(7) Der Leistungsanbieter hat den Nutzerinnen- und Nutzerbeirat nach Absatz 1, das
Vertretungsgremium nach Absatz 2, die Nutzerfiirsprecherin oder den Nutzerfiirsprecher
nach Absatz 3 in ihrer Tatigkeit zu unterstitzen und ihnen‘die flrihre Tatigkeit
erforderlichen Sachmittel und Kommunikationstechniken zur Verfiigung zu stellen. Er hat
den Mitgliedern des Nutzerinnen- und Nutzerbeirats, des Vertretungsgremiums, der
Nutzerfursprecherin oder dem Nutzerfirsprecher Zutritt zur Einrichtung zu gewahren,
soweit dies fur deren Tatigkeit erforderlich ist{ Verweigert er ihnen den Zutritt zur
Einrichtung, hat er dies der zustandigen Behorde gegenuber zu begrinden.

(8) Die zustandige Behdrde unterrichtet die Nutzerinnen und Nutzer, die Mitglieder von
Nutzerinnen- und Nutzerbeiraten und Vertretungsgremien sowie Nutzerflrsprecherinnen
und Nutzerflrsprecher Uber die Wahl'und die Befugnisse sowie die Mdglichkeiten der
jeweiligen Gremien, die Interessen der Nutzerinnen und Nutzer in Angelegenheiten des
Betriebs des Wohn- und Unterstutzungsangebotes zur Geltung zu bringen.

(9) Der Nutzerinnen- und Nutzerbeirat, das Vertretungsgremium oder die
Nutzerflrsprecherin oder der. Nutzerflrsprecher sollen mindestens einmal im Jahr die
Nutzerinnen und Nutzerzu einer Versammlung einladen, zu der jede Nutzerin und jeder
Nutzer eine andere Person hinzuziehen kann. Ist die Versammlung nach Satz 1 nicht
geeignet, um alle Nutzerinnen und Nutzer zu erreichen, soll der Nutzerinnen- und
Nutzerbeirat, das Vertretungsgremium oder die Nutzerfursprecherin oder der
Nutzerfursprecher auf andere Weise eine regelmafige Information der Nutzerinnen und
Nutzer Uber die Arbeit der Interessenvertretung sicherstellen.

(10) Der Leistungsanbieter wirkt darauf hin, dass zur Wahrnehmung und Vertretung der
Interessen und besonderen Belange der Nutzerinnen eine Frauenbeauftragte gewahlt
wird. Die Frauenbeauftragte ist Ansprechpartnerin und berat die Nutzerinnen insbesondere
bei psychischer oder korperlicher Gewalterfahrung oder sexueller Belastigung. Sie wird
von den Nutzerinnen der Einrichtung aus deren Kreis gewahlt. Die Frauenbeauftragte
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kann bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben fach- und sachkundige Personen ihres
Vertrauens hinzuziehen. Diese sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

(11) Far die Zeit, in der aus dem Kreis der Nutzerinnen keine Frauenbeauftragte gewahlt
werden kann, bestellt die zustandige Behorde eine Frauenbeauftragte. Die Nutzerinnen
sowie die vom verantwortlichen Leistungsanbieter beschaftigte Leitung des Wohn- und
Unterstitzungsangebotes kbnnen dazu Vorschlage machen und sind zu den Vorschlagen
der zustandigen Behorde anzuhéren.

(12) Naheres uber Einzelheiten der Wahl und der Zusammensetzung des Nutzerinnen-
und Nutzerbeirates, des Vertretungsgremiums und der Frauenbeauftragten, Uber die
Rechte und Pflichten des Nutzerinnen- und Nutzerbeirates, des Vertretungsgremiums, der
Nutzerflrsprecherin oder des Nutzerfursprechers und der Frauenbeauftragten sowie die
Pflichten des Leistungsanbieters im Zusammenhang mit der Interessenvertretung der
Nutzerinnen und Nutzer bestimmt eine Rechtsverordnung, die vonrder Senatorin fur
Soziales, Jugend, Integration und Sport zu erlassen ist:

8§14
Allgemeine Anforderungen an Wohn- und Unterstiitzungsangebote

(1) Wohn- und Unterstutzungsangebote nach den'88.5, 6, 8 Absatz 3 und § 9 durfen
betrieben werden, wenn der verantwortliche'Leistungsanbieter und die fur ihn handelnden
Personen

1. die notwendige fachliche Zuverlassigkeit zum Betrieb des Wohn- und
Unterstitzungsangebotes besitzen,

2. die personliche Zuverlassigkeit besitzen und

3. mit den Nutzerinnen und Nutzern Vertrage abschlie3en, die den Anforderungen des 8§
10 Absatz 1 und im Geltungsbereich des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes
den Bestimmungen des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes entsprechen.

Malfl3stab fur Leistungserbringung und Angebotsgestaltung missen im Rahmen der
vertraglich vereinbarten Leistungen die individuellen Bedarfe der Nutzerinnen und Nutzer
sein.

(2) Wohn- und Untersttitzungsangebote nach 88 5, 6, 8 Absatz 3 und § 9 missen dem
jeweiligen Stand der fachlichen und wissenschaftlichen Erkenntnisse entsprechen. Die
Leistungsanbieter haben hierfur die angebotsbezogenen erforderlichen personellen und
organisatorischen Voraussetzungen zu schaffen und zu unterhalten. Naheres zu Satz 2
bestimmt eine Rechtsverordnung, die von der Senatorin fiir Soziales, Jugend, Integration

Seite 18 von 42



und Sport zu erlassen ist. Die Rechtsverordnung regelt insbesondere die Zahl,
Qualifikation und Prasenz der fir die Unterstlitzung der Nutzerinnen und Nutzer
erforderlichen Pflege- und Unterstitzungskrafte sowie die Eignung der Leitungskrafte und
der Beschaéftigten, der Fachkrafte, die Fort- und Weiterbildung der Beschaftigten sowie
den Anteil der Fachkrafte an dem zu beschéaftigenden Personal, der in Pflege- und
Betreuungseinrichtungen nach 8 9 mindestens fuinfzig vom Hundert betragen muss.

(3) Grofze und Beschaffenheit der fir Wohn- und Unterstiitzungsangebote nach 88 5, 8
Absatz 3 und 8§ 9 genutzten RAume mussen dem Unterstitzungszweck entsprechen und
ein Leben der Nutzerinnen und Nutzer in Wirde und Selbstbestimmung erméglichen.
Naheres dariiber bestimmt eine Rechtsverordnung, die von der Senatorin fir Soziales,
Jugend, Integration und Sport zu erlassen ist. Die Rechtsverordnung.soll insbesondere die
in 8 1 Absatz 2 Nummer 1, 2, 4 und 5 und Absatz 3 Nummer 2 genannten Ziele
bertcksichtigen.

(4) Der Leistungsanbieter hat im Rahmen seiner Einwirkungsmaéglichkeiten die
Koordination interner und externer Leistungen der medizinischen, pflegerischen und
sozialen Versorgung zu unterstitzen. Art und Umfang der Unterstitzungsleistungen sind
entsprechend dem individuellen und sich verdndernden Unterstitzungsbedarf auf der
Grundlage von individuellen Zielvereinbarungen und Hilfe-, Pflege- und Forderplanen
anzupassen.

(5) In Wohn- und Unterstiitzungsangebaoten, die.vornehmlich auf die Erbringung von
Pflegeleistungen ausgerichtet sind, hat der Leistungsanbieter sicherzustellen, dass bei der
Leistungserbringung ein ausreichender Schutz vor Infektionen gewéhrleistet ist und die
Beschaftigten die Hygieneanfarderungen nach dem anerkannten Stand der fachlichen
Erkenntnisse einhalten.

(6) Leistungsanbieter von‘Wehn- und Unterstlitzungsangeboten missen ein
Qualitatsmanagement betreiben, das mindestens umfasst:

1. eine Beschreibung'der Qualitatsziele,
2. eine Beschreibung der Kernprozesse des Betriebes,

3. eine verbindliche und dokumentierte Festlegung von Aufgaben, Verantwortlichkeiten
und MaRRnahmen fur die Entwicklung und Sicherung von Qualitét,

4. eine geeignete Dokumentation der MaRhahmen und

5. eine regelmaRige Uberprifung der Qualitatsziele.
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§15
Besondere Anforderungen an Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) Pflege- und Betreuungseinrichtung dirfen nur betrieben werden, wenn

1. der Leistungsanbieter die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit zum Betrieb der Pflege-
und Betreuungseinrichtung besitzt. Hiervon ist in der Regel auszugehen, wenn eine
Vereinbarung Uber die Versorgung nach dem Neunten, Elften oder Zwolften Buch
Sozialgesetzbuch vorliegt. Die zustdndige Behérde kann weitere Nachweise und
Unterlagen Uber die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit verlangen,

2. am Ort der Pflege- und Betreuungseinrichtung eine fiir @lle wirtsehaftlichen,
verwaltungsmaéanRigen und fachlichen Aspekte des Betriebs verantwortliche Leitung
(Leitung der Einrichtung) beschattigt ist,

3. der verantwortliche Leistungsanbieter eine dem Konzept nach Absatz 2 der
Zielgruppe entsprechende Unterstitzung der Nutzerinnen und Nutzer sicherstellt,

4. Pflege- und Betreuungskréfte in ausreichender. Zahl und Qualitat vorhanden sind.
Hiervon ist in der Regel auszugehen, wenn Vertrage mit den Kostentradgern nach dem
Neunten, Elften oder Zwolften Buch Sozialgesetzbuch vorliegen und die darin
vereinbarte Personalausstattung gegebenist,

5. in Pflege- und Betreuungseinrichtungen mit Versorgungsvertrag nach dem Elften
Buch Sozialgesetzbuch die.Bestimmungen des § 71 Absatz 2 und 3 Elftes Buch
Sozialgesetzbuch eingehalten werden und

6. der verantwortliche Leistungsanbieter die Anforderungen erfullt, die in den aufgrund
dieses Gesetzes/erlassenen Rechtsverordnungen nach § 11 Absatz 4, 8 13 Absatz
12 und 8§ 14 Absatz 2 und 3 an ihn gestellt werden.

(2) Der Leistungsanbieter und die Leitung haben ein Unterstitzungskonzept zu erstellen
und auf dessen Grundlage sicherzustellen, dass

1. und mit welchen Mitteln die Selbstbestimmung, die Férderung der Teilhabe am Leben
in der Gesellschaft und die Vermeidung von Benachteiligungen gesichert wird,

2. im Rahmen der Einwirkungsmaoglichkeiten der Einrichtung arztliche, zahnarztliche
und sonstige gesundheitliche oder therapeutische Versorgung gesichert ist,
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bei Menschen mit Behinderung die padagogische und pflegerische Unterstiitzung
gewahrleistet ist sowie am Ziel der vollen gesellschaftlichen Teilhabe orientierte
Forder- und Hilfeplane aufgestellt und deren Umsetzung aufgezeichnet werden,

bei pflegebedirftigen Menschen eine humane und aktivierende Pflege gewahrleistet
wird sowie Pflegeplanungen aufgestellt und deren Umsetzung aufgezeichnet werden,

eine kultursensible Durchfiihrung der Unterstiitzungsleistungen gewébhrleistet ist,

das Bedurfnis nach Unterstiitzung durch gleichgeschlechtliches
Unterstitzungspersonal nach Mdglichkeit bertcksichtigt wird,

eine ausreichende Qualitat der hauswirtschaftlichen Versorgung gewéahrleistet ist,

Besuche bei Nutzerinnen und Nutzern ermdglicht und nur.dann verhindert oder
eingeschrankt werden, wenn das unerlasslich ist; um eine unzumutbare
Beeintrachtigung der Interessen von Nutzerinnen und Nutzern oder des Betriebs der
Einrichtung abzuwenden und

Arzneimittel ordnungsgemalf und nutzerbezogen aufbewahrt sowie von
sachkundigen Unterstitzungskraftenunter der Verantwortung einer Fachkraft
verordnungsgemal verabreicht werden.

(3) Pflege- und Betreuungseinrichtungen wirken auf die Teilhabe der Nutzerinnen und
Nutzer am Leben in der Gesellschaft und die Offnung der Pflege- und
Betreuungseinrichtungen in das.Gemeinwesen unter Einbeziehung der lokal bestehenden
Angebote und Netzwerke hin. Dabei sind die kulturellen und religiosen Belange der
Nutzerinnen und Nutzer.sowie ihre besonderen Kompetenzen zu bertcksichtigen. Die
Leistungsanbieter habendnsbesondere

1.

Betatigungen zu ermdoglichen, die die Fertigkeiten der Nutzerinnen und Nutzer in
alltagsnahen Handlungen zur Geltung bringen,

rechtliche Betreuerinnen und Betreuer, burgerschaftlich engagierte Menschen und
Vertrauenspersonen der Nutzerinnen und Nutzer in das Alltagsleben in der Wohnform
einzubeziehen,

Vernetzungen der Wohn- und Unterstitzungsangebote mit sozialen und kulturellen

Initiativen und Angeboten des Stadtteils herzustellen und die Nutzerinnen und Nutzer
bei der Teilhabe zu unterstitzen.
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(4) Der Leistungsanbieter hat Vorkehrungen fir die Wahrung der Selbstbestimmung bei
zunehmendem Unterstutzungsbedarf der Nutzerinnen und Nutzer in krankheitsbedingten
Krisensituationen und im Sterben zu treffen sowie ein Sterben in Wirde zu erméglichen.
Zu diesem Zweck soll er die Nutzerinnen und Nutzer beraten, die Vernetzung mit
ambulanten Hospiz- und Palliativdiensten nutzen und deren Tatigwerden in dem Wohn-
und Unterstitzungsangebot ermdglichen.

§16
Besondere Anforderungen an Gasteinrichtungen

(1) Die Anforderungen des 8 15 Absatz 1 und 2 gelten entsprechend.

(2) Gasteinrichtungen sollen Gaste, die in ihr Zuhause zurtickkehren.oder von der
Gasteinrichtung in ein anderes Wohn- und Unterstitzungsangebot wechseln, bei den
erforderlichen Regelungen unterstitzen und ihnen die notwendigen Informationen
verschaffen. Sie haben dazu die erforderlichen Kooperationsbezuge herzustellen und zu
pflegen.

(3) In Hospizen sind nur Einzelzimmer zulassig, die eine Begleitung durch
Vertrauenspersonen der Gaste Tag und Nacht ermoéglichen missen. Grundriss,
Gebéaudeausstattung und raumliche Gestaltung mussen geeignet sein, eine
palliativmedizinische und -pflegerische Versergung sowie eine psychosoziale und
spirituelle Betreuung zu gewahrleisten. Sie miissen den besonderen Bedurfnissen schwer
kranker, sterbender Menschen angemessen Rechnung tragen. Eine Vernetzung mit
ambulanten Hospizdiensten ist anzustreben.

§17
Besondere Anforderungen an das Servicewohnen

Anbieter des Servicewohnens haben einer tber langere Dauer bestehenden, unbemerkten
und von den Nutzerinnen,.und Nutzern nicht mehr artikulierbaren Hilflosigkeit der
Nutzerinnen und Nutzer yorzubeugen. Zu diesem Zweck sollen sie sich in regelmaRigen
Nachfragen per Telefon ‘oder auf anderem Wege nach dem Wohlergehen der Nutzerinnen
und Nutzer erkundigen. Wenn Nutzerinnen und Nutzer diese Nachfragen ausdrticklich
ablehnen, hat der Leistungsanbieter dies zu dokumentieren.

§18
Abweichung und Befreiung von Anforderungen

(1) Von den Anforderungen nach diesem Gesetz oder auf Grund dieses Gesetzes
erlassener Rechtsverordnungen kann die zustandige Behodrde ganz oder teilweise
befreien, wenn hierdurch der Zweck des Gesetzes nicht gefahrdet wird und

1.
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ohne die Abweichung ein besonderes Unterstlitzungskonzept nicht umgesetzt werden
kann,

2. die Abweichung auf Grund einer geringen Grol3e des Wohn- und
Unterstitzungsangebotes und einer geringen Zahl von Nutzerinnen und Nutzern
geboten ist, oder

3. die Abweichung im Sinne der Erprobung neuer Unterstiitzungs- oder Wohnformen
geboten ist.

Die mit Hilfe der Abweichung umzusetzenden Konzepte und Angebotsformen missen auf
eine bessere Umsetzung besonderer Bedarfe und Winsche der Nutzerinnen und Nutzer
ausgerichtet sein.

(2) Der Schutz der Interessen der Nutzerinnen und Nutzer ist sicher zu stellen. Die
Interessenvertretung der Nutzerinnen und Nutzer nach. 8§ 13ist zu beteiligen. Dem Trager
der Sozialhilfe, mit dem Vereinbarungen nach § 75 Absatz 3 des Zwdlften Buches
Sozialgesetzbuch bestehen, sowie den Pflegekassen.oder sonstigen
Sozialleistungstragern, mit denen Vereinbarungen nach den 88 72, 75 oder § 85 des
Elften Buches Sozialgesetzbuch oder § 39a des Funften Buches Sozialgesetzbuch
bestehen oder die tatsachlich Leistungen fur Nutzerinnen und Nutzer an den
verantwortlichen Leistungsanbieter erbringen, ist Gelegenheit zur Stellungnahme zu
geben.

(3) Die Entscheidung der zustandigen:Behorde ist unter Berticksichtigung des
Erprobungsgegenstandes und derAuswertbarkeit der Erprobung angemessen zu
befristen. Die zustandige Behorde kann eine Befreiung von Anforderungen aus wichtigem
Grund jederzeit widerrufenaEin wichtiger Grund fur den Widerruf liegt insbesondere vor,
wenn der verantwortliche,Leistungsanbieter Auflagen nicht oder nicht innerhalb einer ihm
gesetzten Frist erfullt hat{ Die’Rechte zur Uberwachung nach den 8§ 25 bis 29 bleiben
unberthrt. Die zustandige Behoérde kann weitere Behorden beteiligen.

(4) Die Befreiung nach Absatz 1 kann unbefristet erteilt werden, wenn die Rechte der
Nutzerinnen und Nutzer nicht eingeschrankt werden, eine Qualitatsverbesserung der
Unterstitzung erreicht werden kann, unter Bertcksichtigung der unterstlitzten Zielgruppe
besondere Bedingungen des Wohn- und Unterstitzungsangebotes erforderlich sind und
der verantwortliche Leistungsanbieter den Erfolg des Konzeptes nachgewiesen hat.

(5) Der Leistungsanbieter ist verpflichtet, eine Anderung des Konzeptes, das Anlass fir die
Befreiung war, oder eine Anderung der dem Konzept zugrunde gelegten Tatsachen
unverzuglich mitzuteilen.
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§19
Allgemeine Anzeigepflichten fiir Wohn- und Unterstiitzungsangebote

(1) Der Leistungsanbieter fir Wohn- und Unterstiitzungsangebote nach 88 5, 7, 8 Absatz 3
und 8§ 9 hat die Absicht der Betriebsaufnahme spatestens drei Monate vor der
Betriebsaufnahme der zustandigen Behdrde anzuzeigen. Ist beabsichtigt, Leistungen im
Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch anzubieten, kann die zustandige Behdrde die
mit der Anzeige erhaltenen Informationen an die Landesverbande der Pflegekassen
weiterleiten.

(2) Die Anzeige fur Wohnangebote nach Absatz 1 muss folgende Angaben enthalten:

1. Name und Anschrift des Leistungsanbieters,

2. Anschrift und Nutzungsart des Wohn- und Unterstitzungsangebotes,

3. den Zeitpunkt der beabsichtigten Betriebsaufnahme,

4. die Anzahl der Platze,

5. Muster der mit den Nutzerinnen und Nutzern abzuschlie3enden Vertrage,

6. ein Konzept und Leitbild mit Aussagen Uber die Art der zu erbringenden
Dienstleistungen,

7. soweit der Leistungsanbieter die Unterstitzungsleistungen erbringen soll, Muster der
fur die Erbringung der Dienstleistungen abzuschlieRenden Vertrage sowie den
Zeitpunkt der geplanten Aufnahme der Dienstleistungen und

8. soweit nicht zugleich eine,Anzeige nach 8§ 20 vorzunehmen ist, eine Erklarung,
welche rechtlichenund wirtschaftlichen Beziehungen zwischen dem Anbieter der
Unterstitzungsleistungen und dem Vermieter bestehen.

Soweit die Unterstitzungsleistungen von Leistungsanbietern erbracht werden, die nicht
der Anbieter des Wohnens sind, hat der Anbieter des Wohnens der zustandigen Behorde
eine Liste mit Namen, Adressen und Ansprechpersonen der in dem jeweiligen Wohn- und
Unterstitzungsangebot tatigen Leistungsanbieter zur Verfiigung zu stellen.

(3) Der zustandigen Behorde sind unverziglich beabsichtigte oder vorgenommene
Anderungen nach Absatz 2 anzuzeigen.
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(4) Wer die Absicht hat, den Betrieb ganz oder teilweise einzustellen oder die nach den
Bestimmungen des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes abgeschlossenen Vertrage
wesentlich zu andern, hat dies unverziglich der zustadndigen Behérde anzuzeigen. Mit der
Anzeige sind Nachweise Uber die kinftige Unterkunft und Unterstiitzung der Nutzerinnen
und Nutzer und die geplante ordnungsgemalfie Abwicklung der Vertragsverhaltnisse mit
den Nutzerinnen und Nutzern zu verbinden.

(5) Der Leistungsanbieter ist verpflichtet,

1. Unglucksfalle, die zum Beispiel durch Feuer oder Unwetter ausgeldst wurden,

2. durch das in dem Wohn- und Unterstitzungsangebot beschaftigte Personal, durch
Nutzerinnen und Nutzer oder durch Dritte begangene sexuelle Ubergriffe und
Gewalttaten gegenuber Nutzerinnen und Nutzern,

3. sonstige Vorkommnisse, die zu erheblichen Beeintrachtigungen der kérperlichen und
psychischen Unversehrtheit oder der personlichen Freiheit von Nutzerinnen oder
Nutzern gefihrt haben oder fihren kénnen, sowie

4. Behinderungen oder Verhinderungen von Besuchen bei Nutzerinnen oder Nutzern im
Sinne des 8 15 Absatz 2 Nummer 8

unverzuglich der zustandigen Behdrde mitzuteilen. Bei diesen Mitteilungen sind
personenbezogene Daten von Nutzerinnenund Nutzern zu anonymisieren.

(6) Die zustandige Behdrde kann.weitere Angaben verlangen, soweit sie zur
Aufgabenerfiillung erforderlich.sind.

§20

BesondereAnzeigepflichten fiir Gasteinrichtungen und Pflege-
und Betreuungseinrichtungen

() Der Leistungsanbieter ist verpflichtet, das Vorhaben in der Stadtgemeinde Bremen bei
dem zustandigen Beirat, in der Stadt Bremerhaven beim Magistrat oder einer von ihm
bestimmten Stelle vorzustellen und den Nachweis dartber mit der Anzeige vorzulegen.

(2) Die Anzeige muss ferner folgende Angaben enthalten:

1. die allgemeine Leistungsbeschreibung sowie die Konzeption der Einrichtung,

2. die Nutzungsart der RAume sowie deren Lage, Zahl und Gro3e und die vorgesehene
Belegung der Wohnraume,
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3. den Namen, die berufliche Ausbildung und den Werdegang der Leitungsperson sowie
der Pflegedienstleitung oder der entsprechenden Leitung in Einrichtungen der
Eingliederungshilfe,

4. Anzahl und Qualifikation der Unterstiutzungskrafte,

5. vorhandene Versorgungs- und Vergutungsvereinbarungen nach den § 21 des
Neunten Buches Sozialgesetzbuch, 88 72 und 92b des Elften Buches
Sozialgesetzbuch, nach § 75 Absatz 3 des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch und
nach § 39a des Funften Buches Sozialgesetzbuch oder die Erklarung, ob solche
Vereinbarungen angestrebt werden.

Stehen die Leitungskréfte, die Pflegedienstleitung oder die Unterstiitzungskrafte zum
Zeitpunkt der Anzeige noch nicht fest, ist die Mitteilung zum frihestmdoglichen Zeitpunkt,
spatestens zur Aufnahme des Betriebs nachzuholen.

(3) Der zustandigen Behdrde sind unverziglich beabsichtigte oder vorgenommene
Anderungen zu den Angaben nach Absatz 2 anzuzeigen:

§21
Besondere Anzeigepflichten fiir mobile Unterstiitzungsdienste

(1) Mobile Unterstitzungsdienste nach 8.6 Absatz 2 miussen die Erbringung von
Leistungen innerhalb von Wohn- und/Unterstiitzungsangeboten mit Beginn der
Leistungserbringung anzeigen.

(2) Die Anzeige fur Unterstitzungsangebote nach 8§ 6 Absatz 2 muss zusétzlich zu den
Angaben nach § 19 Absatz 2 Nummer 1, 5, 6 und 8 folgende Angaben enthalten:

1. Anschrift des Geschéaftssitzes,

2. Name und Adresse des Wohn- und Unterstitzungsangebotes, in dem die
Unterstitzungsleistungen erbracht werden,

3. Zahl der Nutzerinnen und Nutzer, denen planmaRig Unterstitzungsleistungen
angeboten werden sollen und

4. Zeitpunkt des Beginns der Unterstitzungsleistungen.
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§22
Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflicht
fiir Wohn- und Unterstiitzungsangebote

(1) Anbieter von Wohn- und Unterstitzungsangeboten nach den 88 5, 6, 8 Absatz 3 und §
9 haben nach den Grundsatzen einer ordnungsgemafen Buch- und Aktenfliihrung
Aufzeichnungen uber die Leistungserbringung und den Betrieb zu machen und die
Qualitatssicherungsmal3nahmen und deren Ergebnisse so zu dokumentieren, dass
anhand der Unterlagen die ordnungsgemale Leistungserbringung und der
ordnungsgemal3e Betrieb Uberprift werden kann. Insbesondere mussen ersichtlich

werden:

1. die wirtschaftliche und finanzielle Lage des verantwortlichen Leistungsanbieters,

2. die Nutzungsart, die Lage, die Zahl und die GroRRe der Raume sowie die Belegung
der Wohnraume,

3. Name, Anzahl und Ausbildung der Beschaftigten, deren regelmalige Arbeitszeit, die
von ihnen in dem Wohn- und Unterstiitzungsangebotrausgeibte Tatigkeit, Nachweise
Uber ihre personliche Eignung und Zuverlassigkeit sowie die Dienstplane,

4. Name und Anzahl der Nutzerinnen und Nutzer, aufgegliedert nach Alter, Geschlecht
und Pflege- und Unterstitzungsbedatrf sowie nach Pflegegraden oder
Hilfebedarfsgruppen,

5. die Pflegeplanungen und die Pflegeverlaufe fur pflegebedirftige Nutzerinnen und
Nutzer,

6. der Erhalt, die Aufbewahrung und die Verabreichung von Arzneimitteln einschlie3lich
der pharmazeutischen Uberpriifung der Arzneimittelvorrate und der Unterweisung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Gber den sachgerechten Umgang mit Arzneimitteln,

7. fur Nutzerinnen und Nutzer von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten der
Behindertenhilfe Forder- und Hilfeplane einschlief3lich deren Umsetzung,

8. die Art, der Zeitpunkt, die Dauer und der Grund freiheitsbeschrankender Malinahmen
bei Nutzerinnen und Nutzern sowie die Angabe des fir die Anordnung der Mal3hahme
Verantwortlichen und der gerichtlichen Entscheidung,

9. die MalBnahmen zur Qualitatsentwicklung und -sicherung und
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10. die fur die Nutzerinnen und Nutzer verwalteten Gelder oder Wertsachen.

Aufzeichnungen, die fur andere Stellen als die zustandige Behdrde angelegt worden sind,
konnen zur Erfullung dieser Anforderungen verwendet werden. Die Nummern 1, 2 und 10
gelten nicht fur Leistungsanbieter von ambulanten Diensten.

(2) Erbringt der Leistungsanbieter an mehreren Orten Leistungen oder betreibt er mehr als
ein Wohn- und Unterstitzungsangebot, sind fur jeden Standort gesonderte
Aufzeichnungen zu fertigen. Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die Aufzeichnungen
nach Absatz 1 sowie die sonstigen Unterlagen und Belege uber die Leistungserbringung
und den Betrieb mindestens funf Jahre aufzubewahren. Die technischen und
organisatorischen Anforderungen nach 8 9 des Bundesdatenschutzgesetzes einschlie3lich
der Anlage zu 8§ 9 Satz 1 des Bundesdatenschutzgesetzes und nach §7 des Bremischen
Datenschutzgesetzes sind einzuhalten.

(3) Weitergehende Pflichten nach anderen Rechtsvorschriften.bleiben unberihrt.

§23
Angemessenheit und Erhéhung der Entgelte, Anpassungspflicht,
Nachweispflicht im'Fall der Kiindigung

(1) Dem Leistungsanbieter ist es untersagtgEntgelte und Entgeltbestandteile zu verlangen,
die nicht in einem angemessenen Verhaltnis.zu den Leistungen stehen. Fir Zeiten der
Abwesenheit der Nutzerinnen oder Nutzerist der Leistungsanbieter verpflichtet, in
angemessenem Umfang Abschlage von‘der Pflegevergitung, der Entgelte fir Unterkunft
und Verpflegung und der Zuschlage zu erstatten. Die Entgelte und Entgeltbestandteile
sind vom verantwortlichen Leistungsanbieter nach einheitlichen Grundséatzen zu
bemessen, wobei eine Differenzierung insoweit zulassig ist, als eine 6ffentliche Férderung
von betriebsnotwendigen Investitionsaufwendungen nur fur einen Teil des Wohn- und
Unterstitzungsangebotes erfolgt ist oder Vergutungsvereinbarungen nach dem Zehnten
Kapitel des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch tber Investitionsbetrage oder gesondert
berechenbare Investitionsbetrage oder gesondert berechnete Investitionskosten getroffen
worden sind.

(2) Im Fall der Erhdhung des Entgelts sowie der Entgeltbestandteile hat der
verantwortliche Leistungsanbieter die Nutzerinnen und Nutzer vier Wochen vor dem
Zeitpunkt, zu dem die Erh6hung eintreten soll, von der voraussichtlichen Erhéhung
schriftlich unter Angabe der Begriindung in Kenntnis zu setzen. Die Interessenvertretung
der Nutzerinnen und Nutzer nach § 13 dieses Gesetzes ist rechtzeitig vor Aufnahme von
Verhandlungen tber Vergitungsvereinbarungen mit den Kostentragern anzuhéren. Zu
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diesem Zweck sind ihr unter Vorlage nachvollziehbarer Unterlagen die wirtschaftliche
Notwendigkeit und Angemessenheit geplanter Entgelterhbhungen zu erlautern.

(3) Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die vertraglich vereinbarten Leistungen zu
erbringen. Er hat den Nutzerinnen oder Nutzern bei erh6htem oder verringertem
Unterstitzungsbedarf eine entsprechende Anpassung der Leistungen anzubieten.

(4) Hat die Nutzerin oder der Nutzer aufgrund eines vom Leistungsanbieter zu
vertretenden Kindigungsgrundes gekundigt, ist der Leistungsanbieter der Nutzerin oder
dem Nutzer zum Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu zumutbaren
Bedingungen und zur Ubernahme der Umzugskosten in angemessenem Umfang
verpflichtet. § 115 Absatz 4 des Elften Buches Sozialgesetzbuch bleibt unbertnhrt.

(5) Hat der Leistungsanbieter aus einem wichtigen Grund gektindigt, so hat er die Nutzerin
oder den Nutzer beziiglich eines angemessenen Leistungsersatzes zu beraten. Hat der
Leistungsanbieter wegen der Einstellung oder einer wesentlichen Anderung des Betriebs
gekundigt, hat er auch die Kosten des Umzugs in angemessenem Umfang zu tragen.

(6) Die Absatze 1 bis 5 gelten nicht fur das Servicewohnen. Absatz 1 Satz 2 und 3 und die
Absétze 2, 4 und 5 gelten nicht fir mobile Unterstitzungsdienste.

§ 24
Zusatzliche Leistungen an den Leistungsanbieter
und dessen Beschiftigte in Wohn- und Unterstiitzungsangeboten

(1) Dem Leistungsanbieter von WWohn- und Unterstlitzungsangeboten nach 88 5, 8 Absatz
3 und 8§ 9 ist es untersagt, sich von eder. zugunsten von Nutzerinnen und Nutzern seines
Wohn- oder Unterstiitzungsangebetes.oder den Interessentinnen und Interessenten Geld
oder geldwerte Leistungen uber.das hinaus versprechen oder gewahren zu lassen, was
nach den Vorschriften des’'Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes vereinbart ist.

(2) Dies gilt nicht, wenn

1. andere als die in § 6 Absatz 3 Nummer 1 des Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetzes genannten Leistungen des Leistungsanbieters entgolten
werden,

2. geringwertige Aufmerksamkeiten versprochen oder gewahrt werden,

3. Geldleistungen oder geldwerte Leistungen im Hinblick auf die Uberlassung von
Wohnraum zum Bau, zum Erwerb, zur Instandsetzung, zur Ausstattung oder fir den
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Betrieb des verantwortlichen Leistungsanbieters versprochen oder gewahrt werden
und die zweckentsprechende Verwendung gesichert ist oder

4. eine Zustimmung der nach diesem Gesetz zustandigen Behérde vorliegt.

(3) Der Leistungsanbieter hat Geldleistungen nach Absatz 2 Nummer 3 bis zu ihrer
bestimmungsgemalen Verwendung von seinem Vermdgen getrennt flr jede Nutzerin oder
jeden Nutzer oder fur jede Interessentin oder jeden Interessenten einzeln durch die
Einrichtung eines Sonderkontos bei einem Kreditinstitut zu verwalten. Sie sind vom
Zeitpunkt ihrer Gewahrung an mit dem flr Spareinlagen mit dreimonatiger Kiindigungsfrist
marktiblichen Zinssatz zu verzinsen, soweit der Vorteil der Kapitalnutzung bei der
Bemessung des Entgelts nicht berlcksichtigt worden ist. Der Leistungsanbieter hat die
Verzinsung oder den Vorteil der Kapitalnutzung bei der Bemessung.des Entgelts den
Nutzerinnen, Nutzern, Interessentinnen oder Interessenten gegeniber durch jahrliche
Abrechnungen nachzuweisen. Er muss die Geldleistungen ader die geldwerten Leistungen
innerhalb von sechs Monaten nach Beendigung des Vertrages zurtickgewéahren, soweit sie
nicht mit dem Entgelt verrechnet worden sind. Er hat den Anspruch auf Rickzahlung zu
sichern. Die Satze 1 bis 5 gelten auch fur Geldleistungen oder geldwerte Leistungen, die
von oder zugunsten von Bewerberinnen und Bewerbern erbracht worden sind.

(4) Der Leitung, den Beschéftigten oder senstigen Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern eines
Wohn- und Unterstitzungsangebotes ist es untersagt, sich von oder zugunsten von
Nutzerinnen und Nutzern neben der vom/Leistungsanbieter erbrachten Vergutung Geld-
oder geldwerte Leistungen fur die Erfullung'der vertraglichen Pflichten versprechen oder
gewdahren zu lassen. Dies giltinicht, soweit es sich um geringwertige Aufmerksamkeiten
handelt.

(5) Die zustandige Behdrde erteilt ihre Zustimmung zu einem Rechtsgeschaft im Sinne
des Absatzes 1 oder 2, soweit der Schutz der Nutzerinnen und Nutzer nicht geféhrdet ist
und die Geldleistungen oder die geldwerten Leistungen noch nicht versprochen oder
gewahrt worden sind.

(6) Naheres zur Umsetzung der Absatze 1 bis 5 kann durch eine von der Senatorin fur
Soziales, Jugend, Integration und Sport zu erlassenden Rechtsverordnung bestimmt
werden. Die Rechtsverordnung regelt auch, unter welchen Bedingungen sich ein
Leistungsanbieter von oder zugunsten von Nutzerinnen und Nutzern seines Wohn- und
Unterstitzungsangebotes oder den Interessentinnen und Interessenten Geld oder
geldwerte Leistungen uber das hinaus versprechen oder gewéhren lassen darf, was nach
den Vorschriften des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes vereinbart ist.
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Abschnitt 4
Aufgaben und Befugnisse der zustandigen Behorde

§25
Uberwachung des Servicewohnens

(1) Vorhaben, die als Servicewohnen im Sinne des § 7 angezeigt werden, Uberprift die
zustandige Behorde darauf, ob die Vereinbarungen der Nutzerinnen und Nutzer oder ihrer
Gemeinschaft mit dem Leistungsanbieter den Bestimmungen des 8§ 7 entsprechen.

(2) Beim Servicewohnen pruft die zustandige Behorde, ob die Anforderungen aus § 10
erfullt werden.

(3) Entspricht ein Wohn- und Unterstiitzungsangebot dem 8(7, teilt die. zustandige Behoérde
dies den Nutzerinnen und Nutzern oder den fir sie vertretungsberechtigten Personen
schriftlich Gber den Leistungsanbieter mit.

(4) Die Leistungsanbieter haben der zustandigen Behorde alle fiir die Uberwachung
erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Bei Zweifeln an der Ubereinstimmung
der vom Leistungsanbieter zur Verfigung gestellten Vertragsausfertigungen mit der den
Nutzerinnen und Nutzern ausgehandigten Vertragsausfertigungen soll die zustéandige
Behorde im Einvernehmen mit den Nutzerinnen und Nutzern Einblick in die ihnen
ausgehandigten Vertragsausfertigungen nehmen.

(5) Zur Durchfiihrung der Uberwachung'ist.die zustandige Behorde berechtigt,
Gemeinschaftsflachen des Servicewohnens sowie Grundstiicke und Raume, die einem
Hausrecht der Nutzerinnen und Nutzer unterliegen oder Wohnzwecken der
auskunftspflichtigen Person dienen, zu betreten. Der Zutritt zu Wohnraumen der
Nutzerinnen und Nutzer soll nur mit deren Zustimmung erfolgen, sofern dies mit der
Erflllung des gesetzlicheniAuftrags-vereinbar ist. Das Grundrecht auf Unverletzlichkeit der
Wohnung (Artikel 13 Absatz 1 des Grundgesetzes) wird insoweit eingeschrankt.

§ 26
Uberwachung selbstverantworteter Wohngemeinschaften

Vorhaben, die als selbstverantwortete Wohngemeinschaften im Sinne des 8§ 8 Absatz 2
angezeigt werden, Uberprift die zustandige Behorde darauf, ob die Vereinbarungen der
Nutzerinnen und Nutzer oder ihrer Gemeinschaft mit dem Leistungsanbieter den
Bestimmungen des § 8 Absatz 2 entsprechen.

Seite 31 von 42



§ 27
Uberwachung anbieterverantworteter Wohngemeinschaften

(1) Bei anbieterverantworteten Wohngemeinschaften im Sinne des § 8 Absatz 3 pruft die
zustandige Behoérde anlassbezogen, ob sie die fur sie geltenden Anforderungen an den
Betrieb erflllen. Prifungen kdnnen angemeldet oder unangemeldet durchgefihrt werden.
Prifungen zur Nachtzeit sind zuléssig.

(2) Gegenstand der Priufung ist die Wirksamkeit der vom Leistungsanbieter geplanten und
durchgefiihrten Malinahmen zur Erfullung der Anforderungen nach diesem Gesetz
(Ergebnisqualitat). Bei der Prifung der Wirksamkeit sind die unmittelbaren
Rahmenbedingungen der Leistungserbringung (Strukturqualitéat) sowie der Ablauf, die
Durchfiihrung und die Bewertung der Leistungserbringung (Prozessqualitét)
einzubeziehen.

(3) Die von der zustandigen Behorde mit der Prifung beauftragten Personen sind befugt,

1. die von dem Wohn- und Unterstlitzungsangebot genutzten Grundstiicke und Raume
zu betreten; soweit diese einem Hausrecht der Nutzerinnen und Nutzer unterliegen,
nur mit deren Zustimmung,

2. Prufungen und Besichtigungen vorzunehmen,

3. Einsicht in die Aufzeichnungen nach 8§ 22 zu nehmen, soweit dies fir die Prifung
erforderlich ist,

4. sich mit den Nutzerinnen und:Nutzern und ihren Vertretungsgremien nach 8§ 13 sowie
den Angehdorigen in Verbindung zu setzen und sie zu befragen,

5. bei den Nutzerinnenund Nutzern mit deren Zustimmung den Gesundheitszustand in
Augenschein zu 'nehmen sowie

6. die Beschaftigten zu befragen.

(4) Die Leistungsanbieter, die Leitung sowie die Nutzerinnen und Nutzer haben diese
Malinahmen zu dulden. Es steht der Behdrde frei, zu ihren Prifungen weitere fach- und
sachkundige Personen hinzuzuziehen. Diese sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Sie
durfen personenbezogene Daten Uber Nutzerinnen und Nutzer nicht speichern, an Dritte
ubermitteln oder zu anderen Zwecken nutzen.
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(5) Der Leistungsanbieter, seine Beschéftigten und das Leitungspersonal haben an den
Prufungen mitzuwirken. Sie haben der zustandigen Behdrde die erforderlichen mindlichen
und schriftlichen Auskinfte auf Verlangen unentgeltlich zu erteilen.

(6) Zur Verhtung dringender Gefahren fur die 6ffentliche Sicherheit kbnnen Grundstticke
und Raume in dem Wohn- und Unterstitzungsangebot durch die zustdndige Behérde
jederzeit betreten werden. Das Zutrittsrecht erstreckt sich auch auf die Grundstticke und
Raume, die dem Hausrecht der Nutzerinnen und Nutzer unterliegen oder Wohnzwecken
der auskunftspflichtigen Person dienen. Die auskunftspflichtige Person und die
Nutzerinnen und Nutzer haben die Mal3nhahmen nach Satz 1 zu dulden. Nutzerinnen und
Nutzer kbnnen bei MaRnahmen nach Satz 1 Dritte in angemessener Weise hinzuziehen.
Das Grundrecht der Unverletzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 Absatz 1 des
Grundgesetzes) wird insoweit eingeschrankt.

(7) Die Leistungsanbieter kbnnen Verbande und Vereinigungen ven Tragern, denen sie
angehoren, unbeschadet der Zulassigkeit unangemeldeter Prifungen, in angemessener
Weise zu Priifungen hinzuziehen. Die zustandige Behorde soll diese Verbande Uber den
Zeitpunkt von angemeldeten Prifungen unterrichten.

(8) Der Auskunftspflichtige kann die Auskunft auf solche Fragen verweigern, deren
Beantwortung ihn selbst oder einen der in § 383 Absatz 1 Nummer 1 bis 3 der
Zivilprozessordnung bezeichneten Angehdrigen der Gefahr strafgerichtlicher Verfolgung
oder eines Verfahrens nach dem Gesetz,iber Ordnungswidrigkeiten aussetzen wirde
(Zeugnisverweigerungsrecht).

(9) Die zustandige Behdrde erstellt einen Bericht Uber die Prifung des Wohn- und
Unterstltzungsangebotes. Dieser ist verstandlich, Ubersichtlich und vergleichbar
abzufassen, dem Leistungsanbieter bekannt zu geben und der Interessenvertretung nach
§ 13 zu Ubermitteln. Hierbei'sind personenbezogene Daten zu anonymisieren oder, soweit
erforderlich, zu pseudonymisieren. Dies gilt nicht fur die den Trager und die Leitung
betreffenden Daten.

§28
Uberwachung von Pflege- und Betreuungseinrichtungen
und Gasteinrichtungen

(1) In Pflege- und Betreuungseinrichtungen und in Gasteinrichtungen nach 8 5 Absatz 2
Nummer 4 fuhrt die zustandige Behorde jahrlich wiederkehrende Prufungen und
anlassbezogene Prufungen durch. Die Aufsichtstatigkeit beginnt mit der Anzeige nach den
88 19 und 20, spatestens jedoch drei Monate vor der vorgesehenen Inbetriebnahme der
stationdren Einrichtung. Die Prifungen in Gasteinrichtungen nach 8§ 5 Absatz 2 Nummer 1
bis 3 erfolgen nur anlassbezogen.
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(2) Gegenstand und Umfang der Prifung sind auf die Einhaltung der Bestimmungen
dieses Gesetzes und der dazu erlassenen Rechtsverordnungen gerichtet, insbesondere
der Anforderungen nach 88 14 und 15. Die Prifung richtet sich nach den der zustandigen
Behorde vorliegenden Erkenntnissen tber die Qualitat der Pflege- und
Betreuungseinrichtung. Bei der Entscheidung tber Art und Umfang der Prifung
bertcksichtigt die zustandige Behorde, in wieweit

1. zeitnah durch den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung, den Prufdienst der
Privaten Krankenversicherung oder durch den Trager der Sozialhilfe umfassend
gepruft worden ist oder noch gepruft wird, und

2. der Leistungsanbieter darlegt, dass er die fur Pflege- und Betreuungseinrichtungen
geltenden Anforderungen erfiillt und dass und mit welchen Ma3nahmen er diese
Anforderungen auch in Zukunft verlasslich erfillen wird:

(3) MaRnahmen im Sinne des Absatzes 2 Satz 3 Nummer 2 kénnen verbindliche Formen
der Zusammenarbeit mit Institutionen und Organisation gemal § 15 Absatz 3 Satz 3
Nummer 2 und 3 sein.

(4) Zur Beurteilung der Angemessenheit der sachlichen und personellen Ausstattung ist
die Behorde berechtigt, die Einhaltung der mit den Pflegekassen und den Tragern der
Sozialhilfe abgeschlossenen leistungsrechtlichen Vertrage zu Gberprifen.

(5) Im Ubrigen gelten die Bestimmungen'der §8§ 25, 26 und 27 Absatz 1 bis 9
entsprechend.

§29
Uberwachung von 'mobilen Unterstiitzungsdiensten

(1) Bei mobilen Unterstttzungsdiensten pruft die zustadndige Behoérde anlassbezogen, ob
sie die fur sie geltenden Anforderungen an den Betrieb erfillen. Prifungen kénnen
angemeldet oder unangemeldet durchgefiihrt werden. Prifungen zur Nachtzeit sind
zulassig.

(2) 8 27 Absatz 2 bis 9 gilt entsprechend. Leistungsanbieter von Wohn- und
Unterstitzungsangeboten, in deren Raume der zu priufende mobile Unterstitzungsdienst
tatig ist, und der selbst nicht Adressat der Prufung ist, hat die Malinahme nach Absatz 1 zu
dulden.
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§30
Feststellungen zur Zuordnung von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten

(1) Malinahmen nach den 88 25 bis 29 kdnnen der Feststellung dienen, ob ein Vorhaben
ein Wohn- oder Unterstiitzungsangebot im Sinne der 88 5 bis 9 ist.

(2) Die Mallnahmen sind auch zulassig in Bezug auf nicht angezeigte Vorhaben, wenn
Anhaltspunkte fur das Bestehen eines Wohn- und Unterstitzungsangebotes nach 88 5 bis
9 vorliegen.

§31
Befugnisse bei Mangeln

(1) Mangel sind Abweichungen von den fur das jeweilige Wohn=und
Unterstitzungsangebot geltenden Anforderungen. Ein Mangel droht, wenn Tatsachen
festgestellt werden, aufgrund derer solche Abweichungen/mit hinreichender
Wabhrscheinlichkeit zu erwarten sind.

(2) Liegt ein Mangel vor oder droht ein Mangel, kann die zustandige Behdrde Malinahmen
nach den 88 32 bis 35 treffen.

(3) Die zustandige Behdrde kann ihre Befugnisse auch auf Feststellungen des
Medizinischen Dienstes der Krankenversicherung oder anderer Uberwachungsbehdrden
stutzen.

§32
Beratung bei Mangeln

(2) Ist festgestellt worden, dass in'einem Wohn- und Unterstiitzungsangebot nach 88 5, 8
Absatz 3 oder § 9 ein Mangeldreht oder vorliegt, so soll die zustandige Behdrde zunachst
den Leistungsanbieter tberdie Moglichkeiten zur Abstellung des Mangels beraten.
Dasselbe gilt, wenn nachreiner Anzeige gemanR § 19 vor der Aufnahme des Betriebs ein
Mangel festgestellt wird.

(2) An der Beratung sind die Trager der Sozialhilfe, mit denen Vereinbarungen nach 8§ 75
Absatz 3 des Zwdlften Buches Sozialgesetzbuch bestehen, sowie die Pflegekassen, deren
Landesverbande und die Ersatzkassen oder sonstige Sozialleistungstrager, sofern mit
ihnen oder ihren Landesverbanden Vereinbarungen nach § 21 des Neunten Buches
Sozialgesetzbuch, den 88 72, 75 oder 85 des Elften Buches Sozialgesetzbuch oder § 39a
des Funften Buches Sozialgesetzbuch bestehen oder sie tatsachlich Leistungen fur
Nutzerinnen und Nutzern an den Leistungsanbieter erbringen, zu beteiligen, wenn die
Abstellung der Mangel Auswirkungen auf Entgelte oder Verglutungen haben kann. Erbringt
der Leistungsanbieter Leistungen auf Grund von Vertragen nach 8§ 39a des Flnften
Buches Sozialgesetzbuch, sind die Krankenkassen oder ihre Landesverbande zu
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beteiligen. Die Trager der Sozialhilfe oder die Pflegekassen sind ferner auf inren Wunsch
hin an der Beratung zu beteiligen.

(3) Hat eine Nutzerin oder ein Nutzer wegen eines festgestellten Mangels aus wichtigem
Grund den Vertrag uber das Wohnen oder die Unterstitzung fristlos gekiindigt, soll die
zustandige Behorde sie oder ihn dabei beraten, ein angemessenes anderweitiges Wohn-
und Unterstitzungsangebot zu zumutbaren Bedingungen zu finden.

§33
Anordnungen

(1) Zur Beseitigung festgestellter Mangel konnen gegentber dem yerantwortlichen
Leistungsanbieter Anordnungen erlassen werden, die zur Beseitigung einer eingetretenen
oder zur Abwendung einer drohenden Beeintrachtigung oder Gefahrdung des Wohls der
Nutzerinnen und Nutzer, zur Sicherung der Einhaltung der dem Leistungsanbieter
gegenuber den Nutzerinnen und Nutzern obliegenden Pflichten oder zur Vermeidung einer
Unangemessenheit zwischen dem Entgelt und der Leistung der Einrichtung erforderlich
sind. Das Gleiche gilt, wenn Mangel nach einer Anzeige gemaf 8§ 19 vor Aufnahme des
Betriebs der Einrichtung festgestellt werden.

(2) Anordnungen sollen so weit wie moglich in Ubereinstimmung mit Vereinbarungen nach
§ 21 des Neunten Buches Sozialgesetzbuch-oder § 75 Absatz 3 des Zwolften Buches
Sozialgesetzbuch erfolgen. Gegen Anordnungen kénnen auch die Trager der Sozialhilfe
oder Trager nach dem Neunten Buch Sozialgesetzbuch Widerspruch und
Anfechtungsklage erheben.

(3) Wenn Anordnungen gegenuberzugelassenen Pflege- und Betreuungseinrichtungen
eine Erhéhung der nach demeElften Buch Sozialgesetzbuch vereinbarten oder
festgesetzten Entgelte zur Folge haben kénnen, ist Einvernehmen mit den betroffenen
Vertragsparteien anzustrebensEntsprechendes gilt bei Anordnungen gegeniber Hospizen,
wenn sie eine Erh6hung dernach dem Finften Buch Sozialgesetzbuch vereinbarten oder
festgesetzten Entgelte zur Folge haben kénnen. Fur Trager der Pflegeversicherung gilt
Absatz 2 Satz 2 entsprechend.

(4) Ist es zur Abwehr einer Gefahrdung des Wohls der Nutzerinnen und Nutzer
erforderlich, kann eine Anordnung auch ohne vorhergehende Beratung des
Leistungsanbieters erlassen werden.
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§34
Belegungsstopp, Beschaftigungsverbot, kommissarische Leitung
bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen, Kurzzeitpflegen und Hospizen

(1) Kann wegen erheblicher Mangel eine den Anforderungen dieses Gesetzes
entsprechende Unterstlitzung der Nutzerinnen und Nutzer nicht allein durch Anordnungen
nach 8 33 sichergestellt werden, kann die zustandige Behérde bis zur Mangelbeseitigung
zusatzlich die Aufnahme weiterer Nutzerinnen und Nutzer ganz oder teilweise untersagen
(Belegungsstopp).

(2) Dem Leistungsanbieter kann die weitere Beschéaftigung der Leitung, eines
Beschaftigten oder einer sonstigen Mitarbeiterin oder eines sonstigen Mitarbeiters ganz
oder fur bestimmte Funktionen oder Tatigkeiten untersagt werden, wenn, Tatsachen die
Annahme rechtfertigen, dass sie die fur ihre Tatigkeit erforderliche Eignung nicht besitzen.

(3) Betrifft ein Beschaftigungsverbot nach Absatz 2 die Leitung, kann dem verantwortlichen
Leistungsanbieter aufgegeben werden, eine neue Leitung einzusetzen. Hat der
Leistungserbringer keine neue geeignete Leitungdnnerhalb einer von der Aufsichtsbehdrde
bestimmten Frist eingesetzt, kann die Aufsichtsbehdrde eine kommissarische Leitung fir
eine begrenzte Zeit einsetzen. Die zustandige Behorde kann eine kommissarische Leitung
auch dann einsetzen, wenn der Leistungsanbieter-aus anderen Griinden als nach Satz 1
und trotz entsprechender Anordnung keine'geeignete Leitung eingesetzt hat und die
Voraussetzungen fur einen Belegungsstopp hach Absatz 1 vorliegen. Die kommissarische
Leitung Gbernimmt die Rechte und Pflichten der bisherigen Leitung. Bei der Wahrnehmung
ihrer Aufgaben hat sich die kommissarische Leitung sowohl mit dem verantwortlichen
Leistungsanbieter als auch mit der Aufsichtsbehorde abzustimmen. Die Kosten fir die
kommissarische Leitung tragt der verantwortliche Leistungsanbieter. Die Tatigkeit der
kommissarischen Leitung endet;, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter mit
Zustimmung der zustandigen Behorde eine geeignete Leitung bestimmt.

§35
Untersagung

(1) Der Betrieb eines Wohn- und Unterstiitzungsangebotes nach 8§ 5, 8 Absatz 3 und § 9
ist zu untersagen, wenn die Anforderungen nach 88 14 bis 17 nicht erfullt werden und
Malnahmen nach den 88 32 bis 34 nicht ausreichen, um eine Gefahrdung des Wohls der
Nutzerinnen und Nutzer abzuwenden.

(2) Der Betrieb kann untersagt werden, wenn der Leistungsanbieter

1. die Anzeige nach den 88 19 bis 21 unterlassen oder unvollstdndige Angaben
gemacht hat,

Seite 37 von 42



2. Anordnungen nach 8 33 Absatz 1 nicht innerhalb der gesetzten Frist befolgt,

3. Personen entgegen einem nach § 34 Absatz 2 ergangenen Verbot beschaftigt oder
gegen 8 23 verstolt.

(3) Eine Untersagung nach Absatz 1 kann auch vor der Aufnahme des Betriebs erfolgen.
Kann der Untersagungsgrund beseitigt werden, ist nur eine vorlaufige Untersagung der
Betriebsaufnahme zuldssig. Die vorlaufige Untersagung wird mit der schriftlichen
Erklarung der zustandigen Behérde unwirksam, dass die Voraussetzungen fur die
Untersagung entfallen sind.

§ 36
Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften

(1) Bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben arbeitet die zustandige Behorde bei Wohn- und
Unterstitzungsangeboten fir altere und pflegebedirftige Nutzerinnen und Nutzer mit den
Landesverbanden der Pflegekassen im Lande Bremen, den Landesverbanden der
Krankenkassen, dem Verband der privaten Krankenversicherung, dem Medizinischen
Dienst der Krankenversicherung, dem Priifdienst des Verbandes der privaten
Krankenversicherung e. V. und den Gesundheitsamtern und bei Wohn- und
Unterstltzungsangeboten flr Nutzerinnen und Nutzer mit geistiger, kérperlicher oder
mehrfacher Behinderung sowie mit seelischer Behinderung mit den Gesundheitsdmtern
zusammen. Dazu werden untereinander Informationen ausgetauscht, die verschiedenen
Prufverfahren und -tatigkeiten abgestimmt und koordiniert sowie gemeinsame Absprachen
uber MalRnahmen zur Qualitatssicherung und zur Abstellung von Mangeln getroffen.

(2) Die in Absatz 1 genannten Stellen tauschen die fur ihnre Zusammenarbeit erforderlichen
Daten einschlief3lich der aus Prifungen nach den 88 25 bis 29 sowie aus Anzeigen nach
den 88 19 bis 21 gewonnenen Erkenntnisse untereinander aus. Die zustandige Behoérde
ist berechtigt und auf Anforderung verpflichtet, die aus der Aufgabenwahrnehmung nach
diesem Gesetz gewonnenen Erkenntnisse an die Pflegekassen, den Verband der privaten
Krankenversicherung e.V."und den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung
weiterzugeben. Vor der Ubermittlung nach den Satzen 1 und 2 sind personenbezogene
Daten der Nutzerinnen und Nutzer zu anonymisieren.

(3) Abweichend von Absatz 2 Satz 3 Gbermittelt die zustandige Behorde
personenbezogene Daten der Nutzerinnen und Nutzer in nicht anonymisierter Form,
soweit dies fur die Erfullung der jeweiligen Aufgaben nach dem Neunten Buch
Sozialgesetzbuch, dem Elften Buch Sozialgesetzbuch, dem Zwolften Buch
Sozialgesetzbuch und dem Gesundheitsdienstgesetz erforderlich ist. Die Gbermittelten
personenbezogenen Daten durfen von den empfangenden Stellen nur zum Zwecke ihrer
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Aufgabenwahrnehmung verarbeitet oder genutzt werden. Jede Nutzerin und jeder Nutzer
kann verlangen, dass sie oder er Uber ihre oder seine nach Absatz 1 und 2 tibermittelten
Daten unterrichtet wird.

(4) Zur Durchfihrung der Absatze 1 bis 3 bildet die zustandige Behérde mit den in Absatz
1 genannten Beteiligten Arbeitsgemeinschaften. Den Vorsitz und die Geschéfte der
Arbeitsgemeinschaften fuhrt die zustandige Behorde. Die in Absatz 1 genannten
Beteiligten tragen die ihnen durch die Zusammenarbeit entstehenden Kosten selbst. Fur
die in Absatz 1 Nummer 1 und 2 genannten Bereiche kann je eine Arbeitsgemeinschaft
gebildet werden.

(5) Die Arbeitsgemeinschaften kbnnen Interessenvertretungen, Verbéande, Institutionen
oder Sachverstandige hinzuziehen. Die Hinzugezogenen sind zur Verschwiegenheit
verpflichtet. Die zustédndige Behoérde darf den Hinzugezogenen personenbezogene Daten
nur in anonymisierter Form Ubermitteln.

Abschnitt 5
Zustandigkeit, Ordnungswidrigkeiten

§37
Zustandige Behorde

(1) Zustandige Behorde fur die Durchfiihrung dieses Gesetzes ist die Senatorin fur
Soziales, Jugend, Integration und Sport.

(2) Die mit der Durchfihrung dieses Gesetzes betrauten Personen missen die hierzu
erforderlichen fachlichen und persénlichen Kompetenzen besitzen und sich regelmafig
tber den aktuellen Stand der fachlichen Erkenntnisse in ihren jeweiligen
Aufgabenbereichen informieren und weiterbilden.

§38
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrig handeit, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. entgegen 8§ 19 Absatz 1 bis 3 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig
erstattet,

2. ein Wohn- und Unterstutzungsangebot fuhrt oder eine Leistung erbringt, obwohl ihm
dies durch vollziehbare Verfigung nach § 35 untersagt worden ist oder

3. entgegen 8 24 Absatz 1 sich Geld- oder geldwerte Leistungen versprechen oder
gewahren lasst.
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(2) Ordnungswidrig handelt auch, wer vorséatzlich oder fahrlassig

1.

die Pflichten nach § 10 verletzt oder einer nach § 10 Absatz 4, § 13 Absatz 12, § 14
Absatz 2 und 3 erlassenen Rechtsverordnung sowie den nach 8 39 Absatz 1 weiter
geltenden Rechtsverordnungen zuwiderhandelt, soweit sie fir einen bestimmten
Tatbestand auf diese Bul3geldvorschrift verweist,

entgegen 8§ 15 Absatz 1 Nummer 2 keine Leitungskraft beschaftigt oder entgegen §
15 Absatz 1 Nummer 4 Pflege- und Unterstitzungskréfte nicht oder nicht in
ausreichender Zahl einsetzt,

entgegen § 19 Absatz 2, 3, 5 und 6 und § 20 Absatz 2 Nummer 3 und Absatz 3 eine
Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig erstattet,

entgegen 8§ 23 Absatz 1 Entgelte verlangt, die nicht im angemessenen Verhaltnis zu
den Leistungen stehen, entgegen § 23 Absatz 3 die vereinbarten Leistungen nicht
erbringt oder entgegen 8 23 Absatz 5 den Nachweis eines angemessenen
Leistungsersatzes nicht erbringt sowie die Umzugskesten nicht tbernimmt,

entgegen 8§ 24 Absatz 4 oder einer nach § 24 Absatz 6 erlassenen Rechtsverordnung
sich Geld- oder geldwerte Leistungen.versprechen oder gewahren lasst, soweit sie

fur einen bestimmten Tatbestand auf diese Bu3geldvorschrift verweist,

entgegen 88 25 bis 29 eine Auskunftnicht, nicht richtig, nicht vollstandig oder nicht
rechtzeitig erteilt oder entgegen 8§ 27 Absatz 4 eine MalRnahme nicht duldet, oder

einer vollziehbaren Anordnung nach § 33 zuwiderhandelt,

einen Belegungsstopp nach 8§ 34 Absatz 1 oder ein Beschaftigungsverbot nach § 34
Absatz 2 missachtet,

die Tatigkeit einer kommissarischen Heimleitung nach 8 34 Absatz 3 nicht unterstitzt
oder sie behindert.

(3) Die Ordnungswidrigkeit kann in den Fallen des Absatzes 1 mit einer Geldbul3e bis zu
funfundzwanzigtausend Euro, in den Fallen des Absatzes 2 mit einer Geldbul3e bis zu
zehntausend Euro geahndet werden.
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Abschnitt 6
Schlussbestimmungen

§39
Bestandsschutz, Ubergangsregelung

(1) Fir Wohn- und Unterstitzungsangebote, die vor Inkrafttreten dieses Gesetzes Pflege-
und Betreuungseinrichtungen im Sinne des § 7 des Bremischen Wohn- und
Betreuungsgesetzes in der am 5. Oktober 2010 geltenden Fassung waren, gelten weiter

1. die Heimmitwirkungsverordnung in der Fassung der Bekanntmachung vom 25. Juli
2002 (BGBI. | S. 2896),

2. die Verordnung Uber die Pflichten der Trager von Altenheimen, Altenwohnheimen und
Pflegeheimen fir Volljahrige im Fall der Entgegennahme von Leistungen zum Zweck
der Unterbringung eines Nutzers oder einer Nutzerin‘'oder eines Bewerbers vom 24.
April 1978 (BGBI. | S. 553), die durch Artikel 18 des Gesetzes vom 27. Dezember
2003 (BGBI. I S. 3022) geandert worden ist und

3. die Heimmindestbauverordnung in der Fassung der Bekanntmachung vom 3. Mai
1983 (BGBI. | S. 550), die durch Artikel 5 der'Verordnung vom 25. November 2003
(BGBI. I S. 2346) geandert worden ist;

soweit sie mit den Bestimmungen dieses Gesetzes vereinbar sind. Die zustandige
Behorde kann, soweit dies im Einzelfallaus zwingenden Griinden erforderlich ist,
Ausnahmen von Bestimmungen der.in.den Nummern 1 bis 3 genannten
Rechtsverordnungen zulassen. Die Rechtsverordnungen nach den Nummern 1, 3 und 4
werden mit Inkrafttreten der Reechtsverordnungen nach § 13 Absatz 12, § 14 Absatz 3 und
§ 24 Absatz 6 durch diese‘ersetzt.

(2) Soweit in diesem Gesetz.oder in den Rechtsverordnungen, die aufgrund dieses
Gesetzes erlassen werden, Anforderungen an die Erbringung von Wohn- und
Unterstitzungsleistungen gestellt werden, die Gber das hinausgehen, was im Bremischen
Wohn- und Betreuungsgesetz vom 5. Oktober 2010 (Brem.GBI. S. 209) oder in
Rechtsverordnungen, die aufgrund des Bremischen Wohn- und Betreuungsgesetzes vom
5. Oktober 2010 (Brem.GBI. S. 209) erlassen wurden, bestimmt war, sind die bisherigen
Anforderungen fir die Erbringung von Wohn- und Unterstitzungsleistungen, die am 16.
Dezember 2017 bereits seit mehr als einem Jahr betrieben worden sind, bis zum Ablauf
des 15. Dezember 2018 weiter anzuwenden.

(3) Die Leistungsanbieter von Wohn- und Unterstiitzungsangeboten, fur die die
Ubergangsregelung nach Absatz 2 gilt, kdnnen durch schriftliche Erklarung gegeniiber der
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zustandigen Behdrde beantragen, dass dieses Gesetz und die aufgrund dieses Gesetzes
erlassenen Rechtsverordnungen bereits vor Ablauf der Ubergangsfrist auf die von ihnen
betriebenen Wohn- und Unterstitzungsangebote angewandt werden. Der Antrag ist fur die
zustandige Behdrde und den Leistungsanbieter bindend. Die zustandige Behorde hat in
ihren Berichten nach 8§ 11 Absatz 2 und 4 auf die Abgabe einer solchen Erklarung
hinzuweisen.

(4) Fur Wohn- und Unterstutzungsangebote, die bislang nicht unter den
Anwendungsbereich des Bremischen Wohn- und Betreuungsgesetzes gefallen und am 16.
Dezember 2017 bereits seit mehr als einem Jahr in ihrer bestehenden Form betrieben
worden sind, gelten die Anzeigeverpflichtungen nach § 19 ab dem.1. April 2018. Alle
weiteren Anforderungen dieses Gesetzes gelten fur Wohn- und Unterstutzungsangebote
nach Satz 1 ab dem 1. Dezember 2018. Absatz 3 gilt entsprechend.

§40
Widerspruch und Anfechtungsklage

Widerspruch und Anfechtungsklage gegen MalRnahmen nach § 27 Absatz 1 bis 6, § 28
Absatz 1 bis 4, 8 34 und 8 35 Absatz 1 haben keine aufschiebende Wirkung. Widerspruch
und Anfechtungsklage gegen Malinahmen nach 8 33 haben keine aufschiebende
Wirkung, soweit durch sie eine Gefahr fur Leben, Gesundheit oder Freiheit der
Nutzerinnen und Nutzern beseitigt werden. soll.

8§41
Inkrafttreten

(1) Dieses Gesetz tritt am Tage nach seiner Verkindung in Kraft.

(2) Gleichzeitig tritt das Bremisehe Wohn- und Betreuungsgesetz vom 5. Oktober 2010
(Brem.GBI. S. 209 - 2161#b-1), das durch Artikel 2 des Gesetzes vom 15. Dezember 2015
(Brem.GBI. S. 621) geandert worden ist, aul3er Kraft.

(3) Die Erfahrungen mit/diesem Gesetz sind bis zum 31. Dezember 2021 zu evaluieren
und der zustandigen Deputation rechtzeitig vor Fristablauf zu berichten. Die Evaluation ist
durch externe Gutachter durchzuftihren.

(4) Dieses Gesetz tritt mit Ablauf des 31. Dezember 2022 aul3er Kraft.
Bremen, den 12. Dezember 2017

Der Senat
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